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PREGAO ELETRONICO SRP N.° 02/2024

(Procedimento Administrativo n.° 11/2024)

Torna-se publico que 0 CONSELHO REGIONAL DE FARMACIA DO RIO GRANDE DO NORTE
— CRF/RN, por meio do seu Pregoeiro designado pela Portaria n.° 01/2024, sediado na Praca André de
Albuquerque, 634, Cidade Alta, Natal/RN, CEP 59025-580, realizara licitacéo, para REGISTRO DE PRECOS,
na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, nos termos da Lei n.° 14.133, de 1° de abril de 2021, do
Decreto n.° 11.462, de 31 de marco de 2023, e demais legislacdo aplicavel e, ainda, de acordo com as
condi¢cbes estabelecidas neste Edital.

Data da sessé&o: 22/01/2025
Horério: 09:00 horas
Local: Portal de Compras do Governo Federal — www.comprasgovernamentais.gov.br

1. DO OBJETO

1.1 O objeto da presente licitag@o é a contratacdo de empresa objetivando a prestacdo dos servigos de
solucdo em gestéo de informacdes envolvendo tecnologias para a prestacdo de servigos de licenca e uso de
software, gerenciamento eletrdnico de banco de dados, armazenamento de informagbes além de
customizacdo de sistema de gerenciamento para atender as necessidades do Conselho Regional de
Farmécia do RN, conforme condic¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2. A licitagdo sera realizada em Unico item.

2. DO REGISTRO DE PRECOS

2.1. As regras referentes ao 6rgéo gerenciador, bem como a eventuais adesfes séo as que constam da
minuta de Ata de Registro de Precos.

3. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

3.1. Poderao participar deste certame os interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o
objeto da licitacdo e que estiverem previamente credenciados no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores - SICAF e no Sistema de Compras do Governo Federal (www.gov.br/compras).
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3.2. Os interessados deverao atender as condi¢des exigidas no cadastramento no Sicaf até o terceiro dia
Gtil anterior a data prevista para recebimento das propostas.

3.3. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas em seu nome,
assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente
ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do érgdo ou entidade
promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda
gue por terceiros.

3.4. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos Sistemas
relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos 6érgdos responséveis pela informacéo,
devendo proceder, imediatamente, a corre¢do ou a alteracéo dos registros tao logo identifique incorre¢éo ou
aqueles se tornem desatualizados.

3.5. A ndo observancia do disposto no item anterior poderad ensejar desclassificagdo no momento da
habilitacéo.

3.6. N&o poderéo disputar esta licitagéo:

3.6.1 aquele que ndo atenda as condi¢Bes deste Edital e seu(s) anexo(s);
3.6.2 sociedade que desempenhe atividade incompativel com o objeto da licitacao;
3.6.3 empresas estrangeiras que ndo tenham representagéo legal no Brasil com poderes expressos

para receber citacdo e responder administrativa ou judicialmente;

3.6.4 autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,
guando a licitaco versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

3.6.5 empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboracdo do projeto basico ou
do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista
ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou
subcontratado, quando a licitagdo versar sobre servi¢cos ou fornecimento de bens a ela necessérios;

3.6.6 pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacédo, impossibilitada de participar
da licitagdo em decorréncia de san¢éo que lhe foi imposta;

3.6.7 aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do érgao ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe
funcdo na licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja cdnjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

3.6.8 empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

3.6.9 pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacgao do edital, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracdo de trabalho infantil, por submisséo de
trabalhadores a condi¢Bes analogas as de escravo ou por contratacéo de adolescentes nos casos vedados
pela legislacao trabalhista;
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3.6.10 Organizac®es da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condicao;

3.7. N&o podera participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execucédo do contrato agente publico
do 6rgao ou entidade contratante, devendo ser observadas as situacdes que possam configurar conflito de
interesses no exercicio ou apos o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislacdo que disciplina a
matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n® 14.133, de 2021.

3.8. O impedimento de que trata o item 3.6.6 ser4 também aplicado ao licitante que atue em substituicéo
a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancao a ela aplicada, inclusive a
sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizacdo
fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

3.9. A critério da Administracao e exclusivamente a seu servico, o autor dos projetos e a empresa a que
se referem os itens 3.6.4 e 3.6.5 poderéo participar no apoio das atividades de planejamento da contratacéo,
de execucéo da licitagdo ou de gestéo do contrato, desde que sob superviséo exclusiva de agentes publicos
do 6rgéo ou entidade.

3.10. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econdmico.

3.11. Odisposto nos itens 3.6.4 e 3.6.5 ndo impede a licitagdo ou a contrata¢édo de servico que inclua como
encargo do contratado a elaboracao do projeto basico e do projeto executivo, nas contratacdes integradas, e
do projeto executivo, nos demais regimes de execuc¢ao.

3.12. Em licitagBes e contratacdes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente financiados
por agéncia oficial de cooperacdo estrangeira ou por organismo financeiro internacional com recursos do
financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol
de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidénea nos termos da Lei n® 14.133,
de 2021.

3.13. A vedacéo de que trata o item 3.7 estende-se a terceiro que auxilie a condugdo da contratacdo na
gualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou representante de
empresa que preste assessoria técnica.

4. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

4.1. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, a proposta com o preco
ou o percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o horario
estabelecidos para abertura da sesséo publica.

4.2. Caso a fase de habilitacdo anteceda as fases de apresentacdo de propostas e lances, os licitantes
encaminhardo, na forma e no prazo estabelecidos no item anterior, simultaneamente os documentos de
habilitacdo e a proposta com o pre¢o ou o percentual de desconto, observado o disposto nos itens 8.2.1 e
8.13.1 deste Edital.

4.3. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo préprio do sistema, que:

4.3.1 esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no edital e seus anexos, bem como de que
a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
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assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes
coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em
definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no instrumento convocatério;

4.3.2 ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°,
XXXIIl, da Constitui¢éo;

4.3.3 ndo possui empregados executando trabalho degradante ou for¢cado, observando o disposto
nos incisos Il e IV do art. 1° e no inciso Il do art. 5° da Constituicdo Federal;

4.3.4 cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado
da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

4.4, O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema
eletrbnico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n® 14.133, de 2021.

4.5, O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa
devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletrdnico, que cumpre os requisitos estabelecidos no
artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido
em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos 8§ 1° ao 3° do art. 4°, da Lei n.° 14.133, de 2021.

4.6. N&o podera se beneficiar do tratamento juridico diferenciado estabelecido nos arts. 42 a 49 da Lei
Complementar n® 123, de 2006, a pessoa juridica:

46.1 de cujo capital participe outra pessoa juridica;

4.6.2 que seja filial, sucursal, agéncia ou representagéo, no Pais, de pessoa juridica com sede no
exterior;

4.6.3 de cujo capital participe pessoa fisica que seja inscrita como empresario ou seja sécia de

outra empresa que receba tratamento juridico diferenciado nos termos da Lei Complementar n° 123, de
2006, desde que a receita bruta global ultrapasse o limite de que trata o inciso Il do art. 3° da referida lei;

4.6.4 cujo titular ou sécio participe com mais de 10% (dez por cento) do capital de outra empresa
ndo beneficiada pela Lei Complementar n® 123, de 2006, desde que a receita bruta global ultrapasse o
limite de que trata o inciso Il do art. 3° da referida lei;

4.6.5 cujo socio ou titular seja administrador ou equiparado de outra pessoa juridica com fins
lucrativos, desde que a receita bruta global ultrapasse o limite de que trata o inciso Il do art. 3° da referida
lei;

4.6.6 constituida sob a forma de cooperativas, salvo as de consumo;

4.6.7 que participe do capital de outra pessoa juridica;

4.6.8 gue exerca atividade de banco comercial, de investimentos e de desenvolvimento, de caixa

econdmica, de sociedade de crédito, financiamento e investimento ou de crédito imobiliario, de corretora
ou de distribuidora de titulos, valores mobiliarios e cambio, de empresa de arrendamento mercantil, de
seguros privados e de capitalizacdo ou de previdéncia complementar;
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4.6.9 resultante ou remanescente de cisdo ou qualquer outra forma de desmembramento de
pessoa juridica que tenha ocorrido em um dos 5 (cinco) anos-calendario anteriores;

4.6.10 constituida sob a forma de sociedade por acoes.

4.6.11 cujos titulares ou sécios guardem, cumulativamente, com o contratante do servico, relacéo de

pessoalidade, subordinacdo e habitualidade.

4.7. A falsidade da declaragédo de que trata os itens 4.3 ou 4.5 sujeitard o licitante as sancdes previstas
na Lei n® 14.133, de 2021, e neste Edital.

4.8. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou, na hip6tese de a fase de habilitagdo anteceder
as fases de apresentacao de propostas e lances e de julgamento, os documentos de habilitagdo anteriormente
inseridos no sistema, até a abertura da sesséo publica.

4.9. Nao havera ordem de classificacdo na etapa de apresentacdo da proposta e dos documentos de
habilitacdo pelo licitante, o que ocorrerd somente apés os procedimentos de abertura da sesséo publica e da
fase de envio de lances.

4.10. Seréo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos licitantes
convocados para apresentagdo de propostas, apés a fase de envio de lances.

4.11. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu valor
final minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da proposta e obedecera as
seguintes regras:

4111 a aplicacé@o do intervalo minimo de diferenga de valores ou de percentuais entre os lances,
que incidira tanto em relacdo aos lances intermediarios quanto em relacao ao lance que cobrir a melhor
oferta; e

4.11.2 os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo, caso
estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem acima.

4.12. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no sistema podera ser
alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

412.1 valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de
julgamento por menor preco; e

412.2 percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando
adotado o critério de julgamento por maior desconto.

4.13. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma do item 4.11
possuira carater sigiloso para os demais fornecedores e para o 6rgao ou entidade promotora da licitacéo,
podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente aos 6rgaos de controle externo e interno.

4.14. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagdes no sistema
eletrénico durante o processo licitatorio e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de negdécios diante
da inobservancia de mensagens emitidas pela Administracdo ou de sua desconexao.
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4.15. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que
possa comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato bloqueio de acesso.

5. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

5.1. O licitante deverd enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrdnico, dos
seguintes campos:

5.11 valor unitério e total do item;
512 marca,

5.1.3 fabricante;

514 Quantidade cotada

5.2. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

5.2.1 O licitante NAO poderé oferecer proposta em quantitativo inferior ao maximo previsto para
contratacao.

5.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos 0s custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributérios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execucao do
objeto.

5.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo Ihe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob alegacéo de erro,
omissao ou qualquer outro pretexto.

5.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis, a
cotacdo adequada ser& a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos doze
meses.

5.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serao retidos na fonte
0s percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

5.7. Na presente licitacdo, a Microempresa e a Empresa de Pequeno Porte poderdo se beneficiar do
regime de tributacéo pelo Simples Nacional.

5.8. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposicGes nelas
contidas, em conformidade com o que disp8e o Termo de Referéncia/Projeto Basico, assumindo o proponente
0 compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita
execucao contratual, promovendo, quando requerido, sua substitui¢cdo.

5.9. O prazo de validade da proposta ndo serd inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacao.

5.10. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de
contratacdes publicas federais, quando participarem de licitagdes publicas;
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5.11. Caso o critério de julgamento seja 0 de menor preco, os licitantes devem respeitar 0s precos maximos
previstos no Termo de Referéncia/Projeto Basico;

5.12. Caso o critério de julgamento seja o de maior desconto, o preco ja decorrente da aplicacdo do
desconto ofertado devera respeitar os precos maximos previstos no Termo de Referéncia/Projeto Basico.

5.13. O descumprimento das regras supramencionadas pode ensejar a responsabilizacdo pelo Tribunal de
Contas da Unido e, apds o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo
para a adogdo das medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da
Constituic@o; ou condenagdo dos agentes publicos responsaveis e da empresa contratada ao pagamento dos
prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco na execucdo do
contrato.

5.14. Em se tratando de servigcos com fornecimento de méo de obra em regime de dedicacéo exclusiva, o
licitante devera indicar os sindicatos, acordos coletivos, convengdes coletivas ou sentengas normativas que
regem as categorias profissionais que executarao o servico e as respectivas datas bases e vigéncias, com
base na Classificagcdo Brasileira de Ocupacdes — CBO.

6. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DE LANCES

6.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-a automaticamente em sessédo publica, por meio de sistema
eletrbnico, na data, horéario e local indicados neste Edital.

6.2. Os licitantes poder&o retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitagdo, quando for o
caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sesséo publica.

6.3. O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro/Agente de
Contratacdo/Comisséo e os licitantes.

6.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de
sistema eletrnico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

6.5. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.

6.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horério fixado para abertura da
sessdo e as regras estabelecidas no Edital.

6.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto superior ao
ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

6.8. O intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances, que incidira tanto em relagdo aos lances
intermediarios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de 10,00 (dez reais).

6.9. O licitante podera, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze segundos
apos o registro no sistema, na hipdtese de lance inconsistente ou inexequivel.

6.10. O procedimento seguira de acordo com o0 modo de disputa adotado.

6.11. Caso seja adotado para o envio de lances na licitagdo o modo de disputa “aberto”, os licitantes
apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogacdes.
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6.11.1 A etapa de lances da sessdo publica terd duracdo de dez minutos e, apds isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos Ultimos dois minutos do
periodo de duracdo da sesséao publica.

6.11.2 A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de dois
minutos e ocorrerd sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao,
inclusive no caso de lances intermediérios.

6.11.3 N&o havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sesséo publica
encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgar4 os lances conforme a ordem de
classificacdo, sem prejuizo da aplicagdo da margem de preferéncia e do desempate ficto, conforme
disposto neste edital, quando for o caso.

6.11.4 Definida a melhor proposta, se a diferenca em relacdo a proposta classificada em segundo
lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o Pregoeiro/Agente de Contratacdo/Comisséo, auxiliado
pela equipe de apoio, podera admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais colocacdes.

6.11.5 Apbs o reinicio previsto no item supra, os licitantes serédo convocados para apresentar lances
intermedidrios.

6.12. Caso seja adotado para o envio de lances na licitagdo o modo de disputa “aberto e fechado”, os
licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado.

6.12.1 A etapa de lances da sesséo publica terd duracgédo inicial de quinze minutos. ApG@s esse prazo,
o sistema encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrera o periodo de
até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual serd automaticamente encerrada a recepgao
de lances.

6.12.2 Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrira oportunidade para que o
autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com prec¢os até 10% (dez por cento) superiores aquela
possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento
deste prazo.

6.12.3 No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante poderd optar por manter o seu
Ultimo lance da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.

6.12.4 N&o havendo pelo menos trés ofertas nas condi¢des definidas neste item, poderéo os autores
dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificacdo, até o maximo de trés, oferecer um lance
final e fechado em até cinco minutos, o qual serd sigiloso até o encerramento deste prazo.

6.12.5 ApOs o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara e divulgara
os lances segundo a ordem crescente de valores.

6.13. Caso seja adotado para o envio de lances na licitacdo o modo de disputa “fechado e aberto”, poderao
participar da etapa aberta somente os licitantes que apresentarem a proposta de menor preco/ maior
percentual de desconto e os das propostas até 10% (dez por cento) superiores/inferiores aquela, em que os
licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, até o encerramento da sesséo e eventuais prorrogacdes.
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6.13.1 N&o havendo pelo menos 3 (trés) propostas nas condi¢des definidas no item 6.13, poderdo
os licitantes que apresentaram as trés melhores propostas, consideradas as empatadas, oferecer novos
lances sucessivos.

6.13.2 A etapa de lances da sessdo publica terd duracdo de dez minutos e, apds isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do
periodo de duracdo da sesséo publica.

6.13.3 A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, serd de dois
minutos e ocorrerd sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao,
inclusive no caso de lances intermediérios.

6.13.4 N&o havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica
encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de
classificacéo.

6.13.5 Definida a melhor proposta, se a diferenca em relacdo a proposta classificada em segundo
lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o Pregoeiro/Agente de Contratacdo/Comisséo, auxiliado
pela equipe de apoio, podera admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais colocacoes.

6.13.6 Apéds o reinicio previsto no subitem supra, os licitantes serdo convocados para apresentar
lances intermediarios.

6.14. Apbs o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e divulgara os
lances segundo a ordem crescente de valores.

6.15. Na&o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

6.16. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, vedada a identificac&o do licitante.

6.17. No caso de desconexdo com o Pregoeiro/Agente de Contratacdo/Comissdo, no decorrer da etapa
competitiva da licitacdo, o sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recep¢ao dos
lances.

6.18. Quando a desconexdo do sistema eletrbnico para o Pregoeiro/Agente de Contratagdo/Comissao
persistir por tempo superior a dez minutos, a sesséo publica serd suspensa e reiniciada somente apos
decorridas vinte e quatro horas da comunicacao do fato pelo Pregoeiro/Agente de Contratacdo/Comissao aos
participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgacao.

6.19. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

6.20. Emrelacao a itens ndo exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte,
uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo automatica, junto a Receita Federal, do
porte da entidade empresarial, caso a contratagdo nédo se enquadre nas vedacfes dos 881° e 2° do art. 4° da
Lei n°® 14.133, de 2021. O sistema identificard em coluna prépria as microempresas e empresas de pequeno
porte participantes, procedendo a comparac¢do com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de
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maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da
Lei Complementar n°® 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n° 8.538, de 2015.

6.20.1

Nessas condicdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se

encontrarem na faixa de até 10% (dez por cento), caso se trate de uma concorréncia, ou de até 5% (cinco
por cento), caso se trate de um pregao, serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

6.20.2

A licitante mais bem classificada nos termos do subitem anterior tera o direito de encaminhar

uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo
de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados ap6s a comunicacdo automética para tanto.

6.20.3

Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se

manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de
pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de até 10% (dez por cento), caso se trate de uma
concorréncia, ou de até 5% (cinco por cento), caso se trate de um pregdo, na ordem de classificagdo, para
o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

6.20.4

No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de

pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado
sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

6.20.5

A obtencéo do beneficio a que se refere o item anterior fica limitada as microempresas e as

empresas de pequeno porte que, ho ano-calendario de realizacdo da licitagdo, ainda ndo tenham
celebrado contratos com a Administracdo Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta
maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte.

6.22.

6.21. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances
finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele previsto

no art. 60 da Lei n°® 14.133, de 2021, nesta ordem:

6.22.2

6.22.1.1. disputa final, hip6tese em que os licitantes empatados poder&o apresentar nova proposta em
ato continuo a classificacéo;

6.22.1.2. avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de
obrigacdes previstos nesta Lei;

6.22.1.3. desenvolvimento pelo licitante de acdes de equidade entre homens e mulheres no ambiente
de trabalho, conforme regulamento;

6.22.1.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orienta¢des dos 6rgéos
de controle.

Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigos

produzidos ou prestados por:
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6.22.2.1. empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito Federal do érgdo ou entidade
da Administracdo Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitacdo realizada por érgao ou
entidade de Municipio, no territério do Estado em que este se localize;

6.22.2.2. empresas brasileiras;
6.22.2.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

6.22.2.4. empresas que comprovem a pratica de mitiga¢do, nos termos da Lei n° 12.187, de 29 de
dezembro de 2009.

6.23. Esgotados todos os demais critérios de desempate previstos em lei, a escolha do licitante vencedor
ocorrera por sorteio, em ato publico, para o qual todos os licitantes serdo convocados, vedado qualquer outro
processo.

6.24. Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, na hipétese da proposta do primeiro
colocado permanecer acima do preco maximo ou inferior ao desconto definido para a contratacéo, o
Pregoeiro/Agente de Contratagdo/Comissédo podera negociar condicdes mais vantajosas, apds definido o
resultado do julgamento.

6.24.1 A negociacéo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificagédo
inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociagéo, for desclassificado em
razdo de sua proposta permanecer acima do preco méaximo definido pela Administracao.

6.24.2 A negociacgédo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.
6.24.3 O resultado da negociacao sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do

processo licitatorio.

6.24.4 O Pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas) horas,
envie a proposta adequada ao Gltimo lance ofertado apds a negociagéo realizada, acompanhada, se for o
caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmacéo daqueles exigidos neste Edital
e ja apresentados.

6.24.5 E facultado ao Pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacio fundamentada
feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

6.25. Apbs a negociacdo do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitagcéo e julgamento da proposta.

7. DA FASE DE JULGAMENTO

7.1. Encerrada a etapa de negociagdo, o Pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente classificado
em primeiro lugar atende as condi¢des de participagdo no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n°
14.133, de 2021, legislagdo correlata e no item 3.6 do edital, especialmente quanto a existéncia de sanc¢ao
gue impeca a participacao no certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

7.1.1 SICAF,;
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7.1.2 Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Uniédo
(https://portaldatransparencia.gov.br/pagina-interna/603244-cnep); e.

7.2. A consulta aos cadastros sera realizada no nome e no CNPJ da empresa licitante.

7.2.1 A consulta no CNEP quanto as sancfes previstas na Lei n® 8.429, de1992, também ocorrera
no nome e no CPF do s6cio majoritario da empresa licitante, se houver, por for¢a do art. 12 da citada lei.

7.3. Caso conste na Consulta de Situacao do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas,
o Pregoeiro/Agente de Contratagdo/Comissado diligenciara para verificar se houve fraude por parte das
empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

7.3.1 A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societérios, linhas de fornecimento
similares, dentre outros.

7.3.2 O licitante serd convocado para manifestacéo previamente a uma eventual desclassificagcéo.

7.3.3 Constatada a existéncia de sanc¢éo, o licitante seré reputado inabilitado, por falta de condigéo
de participagéo.

7.4. Na hipdtese de inversdo das fases de habilitagdo e julgamento, caso atendidas as condi¢des de
participagdo, sera iniciado o procedimento de habilitag&o.

7.5. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum tratamento
favorecido as ME/EPPs ou tenha se valido da aplicacdo da margem de preferéncia, o Pregoeiro verificara se
o licitante faz jus ao beneficio aplicado.

7.5.1 Caso o licitante ndo venha a comprovar o atendimento dos requisitos para fazer jus ao
beneficio da margem de preferéncia, as propostas serdo reclassificadas, para fins de nova aplicacdo da
margem de preferéncia.

7.6. Verificadas as condi¢cbes de participacdo e de utilizacdo do tratamento favorecido, o Pregoeiro
examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequagdo ao objeto e a compatibilidade do
preco em relagdo ao maximo estipulado para contratacdo neste Edital e em seus anexos, observado o
disposto no artigo 29 a 35 da IN SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.

7.7. Sera desclassificada a proposta vencedora que:

7.7.1 contiver vicios insanaveis;

7.7.2 nado obedecer as especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia/Projeto Basico;
7.7.3 apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo definido para a
contratacéo;

7.7.4 néo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracéo;

7.7.5 apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos,

desde que insanavel.

7.8. No caso de bens e servicos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores a
50% (cinquenta por cento) do valor orcado pela Administragéao.
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7.9. A inexequibilidade, na hip6tese de que trata o item anterior, sé sera considerada apds diligéncia do
Pregoeiro, que comprove:

7.9.1 gue o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
7.9.2 inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

7.10. Em contratacdo de servigos de engenharia, além das disposi¢cdes acima, a andlise de exequibilidade
e sobrepreco considerard o seguinte:

7.10.1 Nos regimes de execucéo por tarefa, empreitada por preco global ou empreitada integral,
semi-integrada ou integrada, a caracterizacdo do sobrepre¢co se dard pela superacdo do valor global
estimado;

7.10.2 No regime de empreitada por preco unitario, a caracterizacdo do sobrepreco se dara pela
superacao do valor global estimado e pela superagdo de custo unitério tido como relevante, conforme
planilha anexa ao edital,

7.10.3 No caso de servigos de engenharia, serdo consideradas inexequiveis as propostas cujos
valores forem inferiores a 75% (setenta e cinco por cento) do valor orcado pela Administracéo,
independentemente do regime de execugao.

7.11. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a
exequibilidade da proposta.

7.12. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus respectivos custos
unitarios por meio de Planilha de Custos e Formacao de Precos elaborada pela Administracéo, o licitante
classificado em primeiro lugar sera convocado para apresentar Planilha por ele elaborada, com os respectivos
valores adequados ao valor final da sua proposta, sob pena de ndo aceitacdo da proposta.

7.12.1 Em se tratando de servigos de engenharia, o licitante vencedor serd convocado a apresentar
a Administracao, por meio eletrdnico, as planilhas com indica¢do dos quantitativos e dos custos unitarios,
seguindo o0 modelo elaborado pela Administracdo, bem como com detalhamento das Bonificacdes e
Despesas Indiretas (BDI) e dos Encargos Sociais (ES), com os respectivos valores adequados ao valor
final da proposta vencedora, admitida a utilizacdo dos precos unitarios, no caso de empreitada por preco
global, empreitada integral, contratacdo semi-integrada e contratacdo integrada, exclusivamente para
eventuais adequacdes indispensaveis no cronograma fisico-financeiro e para balizar excepcional
aditamento posterior do contrato.

7.12.2 Em se tratando de servicos com fornecimento de m&o de obra em regime de dedicacéo
exclusiva cuja produtividade seja mensuravel e indicada pela Administracao, o licitante deverd indicar a
produtividade adotada e a quantidade de pessoal que sera alocado na execugao contratual.

7.12.3 Caso a produtividade for diferente daquela utilizada pela Administragcdo como referéncia, ou
nao estiver contida na faixa referencial de produtividade, mas admitida pelo ato convocatério, o licitante
devera apresentar a respectiva comprovacao de exequibilidade;
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7.12.4 Os licitantes poderdo apresentar produtividades diferenciadas daquela estabelecida pela
Administracdo como referéncia, desde que ndo alterem o0 objeto da contratacdo, ndo contrariem
dispositivos legais vigentes e, caso ndo estejam contidas nas faixas referenciais de produtividade,
comprovem a exequibilidade da proposta.

7.12.5 Para efeito do subitem anterior, admite-se a adequacao técnica da metodologia empregada
pela contratada, visando assegurar a execu¢ao do objeto, desde que mantidas as condi¢Bes para a justa
remuneragéo do servigo.

7.13. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacdo da proposta. A
planilha poderd ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que néo haja majoracdo
do preco e que se comprove que este é 0 bastante para arcar com todos 0s custos da contratagéo;

7.13.1 O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que ndo alterem a
substancia das propostas;

7.13.2 Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de corre¢do a indicacdo de
recolhimento de impostos e contribui¢cdes na forma do Simples Nacional, quando néo cabivel esse regime.

7.14. Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especificacfes do objeto, podera ser
colhida a manifestacdo escrita do setor requisitante do servico ou da area especializada no objeto.

7.15. Caso o Termo de Referéncia/Projeto Basico exija a apresentacdo de amostra, o licitante classificado
em primeiro lugar devera apresenta-la, conforme disciplinado no Termo de Referéncia, sob pena de n&o
aceitacdo da proposta.

7.16. Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local e horéario de realizagao do procedimento
para a avaliacdo das amostras, cuja presenca sera facultada a todos os interessados, incluindo os demais
licitantes.

7.17. Os resultados das avaliagbes seréo divulgados por meio de mensagem no sistema.

7.18. No caso de ndo haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem justificativa aceita pelo
Pregoeiro, ou havendo entrega de amostra fora das especificacfes previstas neste Edital, a proposta do
licitante ser& recusada.

7.19. Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado ndo for(em) aceita(s), o Pregoeiro
analisara a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado. Seguir-se-4 com a
verificag&o da(s) amostra(s) e, assim, sucessivamente, até a verificagdo de uma que atenda as especificacdes
constantes no Termo de Referéncia.

7.20. No caso de servicos com dedicagdo exclusiva de mao-de-obra, o licitante devera entregar junto com
sua proposta de precos, 0s seguintes documentos:

7.20.1 declaracdo informando o enquadramento sindical da empresa, a atividade econdmica
preponderante e a justificativa para ado¢édo do instrumento coletivo do trabalho em que se baseia sua
proposta;

7.20.2 cépia da carta ou registro sindical do sindicato a qual ele declara ser enquadrado, em razao
do regramento do enquadramento sindical previsto na CLT ou por for¢a de decisao judicial; e
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7.20.3

declaracdo de que se responsabiliza nas situacdes de ocorréncia de erro no enquadramento

sindical, ou fraude pela utilizacdo de instrumento coletivo incompativel com o enquadramento sindical
declarado ou no qual a empresa nao tenha sido representada por 6rgao de classe de sua categoria, que
dai tenha resultado vantagem indevida na fase de julgamento das propostas, sujeitando a contratada as
sanc¢des previstas no art. 156, incisos Il e 1V, da Lei n°® 14.133, de 2021,

8. DA FASE DE HABILITACAO

8.1.

Os documentos abaixo, necessérios e suficientes para demonstrar a capacidade do licitante de

realizar o objeto da licitac&o, serdo exigidos para fins de habilitagdo, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n°
14.133, de 2021.

a) Habilitacéo juridica:

a.1l No caso de empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

a.2 Em se tratando de microempreendedor individual — MEI: Certificado da Condi¢do de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficara condicionada a verificacdo da
autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

a.3 No caso de sociedade empreséria ou empresa individual de responsabilidade limitada -
EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério de seus
administradores;

a.4 inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no
Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia;

a.5 No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagéo dos seus administradores;

a.6 No caso de cooperativa: ata de fundacéo e estatuto social em vigor, com a ata da assembleia
gue o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das
Pessoas Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que trata o art. 107 da Lei n°
5.764, de 1971;

a.7 No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de
autorizacao;

a.8 Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteracbes ou da
consolidacdo respectiva;

b) Habilitacdo fiscal, social e trabalhista:

i.prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso;
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ii.prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida
Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social,
nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02/10/2014, do Secretério da Receita Federal do
Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

iii.prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

iv.prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a justica do trabalho, mediante a

apresentacéo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-
A da Consolidacéo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de
1943;

v. prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver, relativo ao

domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual;

vi. prova de regularidade com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do licitante, relativa a

atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

vii. prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do licitante, relativa &

atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

viii. caso o licitante detentor do menor prec¢o seja qualificado como microempresa ou empresa de

pequeno porte devera apresentar toda a documentacgéo exigida para efeito de comprovagéo de
regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restricdo, sob pena de inabilitacéo.

c) Qualificagcdo Econémico-Financeira.
certiddo negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante;

Balancgo patrimonial, demonstragao de resultado de exercicio e demais demonstracdes contabeis
dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, jA exigiveis e apresentados na forma da lei, que
comprovem a boa situacao financeira da empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou
balangos provisorios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrado ha mais de
03 (trés) meses da data de apresentacdo da proposta;

ii.1) No caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a apresentacdo de balanco
patrimonial e demonstracdes contabeis referentes ao periodo de existéncia da sociedade; ou apresentar
cOpia do balanco de abertura ou cépia do livro diario contendo o balanco de abertura, inclusive com os
termos de abertura e encerramento.

ii.2) As empresas sujeitas ao regime estabelecido na Lei das Microempresas e das Empresas de Pequeno
Porte (SIMPLES NACIONAL) estéo dispensadas do balango patrimonial e das demonstracdes contabeis
apenas para fins fiscais, mas, para a presente licitagcao, é obrigatéria a apresentacdo destes documentos.

ii.3) A comprovacao exigida no item anterior dever ser feita da seguinte forma:
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ii.3.1) No caso de sociedades andnimas, copia autenticada do balanco patrimonial e demonstracdes
contabeis, publicados no Diario Oficial do Estado/ Distrito Federal ou, se houver, do Municipio da sede da
empresa;

ii.3.2) No caso de empresas de responsabilidade limitada, cépia autenticada das paginas do Livro Diario,
contendo Termo de Abertura, Balanco Patrimonial, Demonstra¢cdes Contabeis e Termo de Encerramento,
com o respectivo registro na Junta Comercial e, no caso de sociedades simples (cooperativas), no cartério
competente.

ii.3.4) O licitante deverd apresentar os seguintes indices contdbeis, extraidos do Ultimo balanco
patrimonial ou do balango patrimonial referente ao periodo de existéncia da sociedade, atestando a boa
situacao financeira:

LG= Liquidez Geral — superior a 1
SG= Solvéncia Geral — superior a 1
LC= Liquidez Corrente — superior a 1
Sendo,

LG= (AC+RLP) / (PC+PNC)

SG= AT/ (PC+PNC)

LC=AC/PC

Onde:

AC= Ativo Circulante

RLP= Realizavel a Longo Prazo
PC= Passivo Circulante

PNC= Passivo néo Circulante

AT= Ativo Total

ii.3.5) A empresa que apresentar resultado igual ou menor do que 01 (um) em quaisquer dos indices
acima referidos devera comprovar patrimonio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimativo do
contrato a ser celebrado pelo licitante, como dado objetivo de qualificacdo econdmico-financeira.

ii.3.6) O balango patrimonial e as demonstracdes contdbeis deverdo estar assinados por contador ou
outro profissional equivalente, devidamente registrado no Conselho Regional de Contabilidade.

d) Qualificagdo Técnica

i. Apresentacao de 01 (um), ou mais, atestado (s) de capacidade técnica, exclusivamente em nome da
licitante, expedidos por pessoa juridica de direito publico ou privado, neste ultimo caso com firma
reconhecida em cartdrio, que comprovem a execucao dos servigos dos itens que prestaram ou
prestam servicos no minimo de 50% (cinquenta por cento) dos quantitativos. a aptidao para
desempenho de atividade pertinentes em caracteristicas e quantidades com o objeto deste Pregao.
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i. A licitante devera apresentar, a titulo de qualificacdo técnica, Declarac6es de que disponibilizara
durante a execucdo do contrato, profissionais qualificados para prestacdo dos servicos, sendo eles,
no minimo, 01 (um) profissional graduados em Arquivologia e/ou Biblioteconomia com experiéncia
comprovada em gestao documental, juntando o Certificado de Registro de Pessoa Fisica do(s)
responsével(is) técnico(s) indicado(s) pela licitante (biblioteconomia ou arquivologia) junto ao
Conselho profissional de classe, em plena validade.

iii. Documentacdo comprobatéria de que possui em seu quadro de funcionéario pessoal com qualificacao
para atuacdo na CIPA.

iv. Comprovar que o local destinado ao armazenamento do acervo devera estar, num raio maximo de
50km da sede do CRF/RN em Natal, Estado do Rio Grande do Norte, devidamente com de seguro
predial, sendo necessario o envio da Apdlice e de que possui estrutura propria com comprovagao
através de escritura ou de outra documentagéo equivalente.

v. Apresentar documentacao de profissional que faca parte da empresa com certificagdo CSPO emitido
pelo Scrum Alliance.

vi. Apresentar documentagdo de profissional que faga parte da empresa ou quadro societario com
certificagdo PMP emitido pela PMI.

vii. Apresentar documentacao de profissional que faga parte da empresa com certificacdo ITIL V4 emitido
pelo axelos.

viii. Possui declaracdo que executa testes de vulnerabilidade em niveis de seguranca (PENTEST) com

frequéncia anual.

ix. O licitante devera comprovar que possui profissional qualificado para operar o software através de
certificados ou outros documentos equivalentes.

x. Apresentar certificacdo de protecéo de dados comprovando que o software esta adequado a Lei Geral

de Protecéo de Dados, de modo a evitar qualquer tipo de vazamento de informacdes.

8.2. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessérios e suficientes para demonstrar a
capacidade do licitante de realizar o objeto da licitagdo, serdo exigidos para fins de habilitacdo, nos termos
dos arts. 62 a 70 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.2.1 A documentagcdo exigida para fins de habilitagdo juridica, fiscal, social e trabalhista e
econdmico-financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.

8.3. Quando permitida a participagcdo de empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais, as exigéncias
de habilitagdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em traducéo
livre.

8.4. Na hipdtese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que néo funcione no Pais, para fins de
assinatura do contrato ou da ata de registro de precos, os documentos exigidos para a habilitagcdo seréo
traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n° 8.660, de 29
de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou
embaixadas.

8.5. Quando permitida a participacdo de consorcio de empresas, a habilitagdo técnica, quando exigida,
sera feita por meio do somatério dos quantitativos de cada consorciado e, para efeito de habilitagdo
econdmico-financeira, quando exigida, serd observado o somatorio dos valores de cada consorciado.
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8.5.1 Se o0 consorcio ndo for formado integralmente por microempresas ou empresas de pequeno
porte e o Termo de Referéncia exigir requisitos de habilitacao econémico-financeira, havera um acréscimo
de 10% para o consércio em relacdo ao valor exigido para os licitantes individuais.

8.6. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderéo ser apresentados em original ou por copia.

8.7. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderdo ser substituidos por registro cadastral
emitido por 6rgéo ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em obediéncia ao disposto na Lei
n° 14.133/2021.

8.8. Sera verificado se o licitante apresentou declaracdo de que atende aos requisitos de habilitagéo, e o
declarante respondera pela veracidade das informacdes prestadas, na forma da lei.

8.9. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacdo, a declaracao de que
cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia
Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

8.10. O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaracdo de que suas propostas
econdmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados
na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convenc¢des coletivas de trabalho
e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

8.11. A habilitacéo sera verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.

8.11.1 Somente havera a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos mediante
apresentacdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver divida em relacdo a integridade do
documento digital ou quando a lei expressamente o exigir.

8.12. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sicaf e manté-los
atualizados junto aos drgdos responsaveis pela informacao, devendo proceder, imediatamente, & corregao
ou a alteragdo dos registros tdo logo identifique incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados.

8.12.1 A nao observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento
da habilita¢éo.

8.13. A verificag8o pelo Pregoeiro/Agente de Contratagdo/Comissdo, em sitios eletrénicos oficiais de
Orgéaos e entidades emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitacéo.

8.13.1 Os documentos exigidos para habilitacdo que ndo estejam contemplados no Sicaf serdo
enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo de NO MINIMO, DUAS HORAS, prorrogavel
por igual periodo, contado da solicitacdo do Pregoeiro/Agente de Contratagcdo/Comissao.

8.13.2 Na hipotese de a fase de habilitacdo anteceder a fase de apresentacéo de propostas e lances,
os licitantes encaminhardo, por meio do sistema, simultaneamente os documentos de habilitacdo e a
proposta com o prec¢o ou o percentual de desconto, observado o disposto no § 1° do art. 36 e no § 1° do
art. 39 da Instru¢cdo Normativa SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.

8.14. A verificagdo no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente serd feita em
relacdo ao licitante vencedor.
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8.14.1 Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de Referéncia somente
serdo exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das propostas, e apenas do
licitante mais bem classificado.

8.14.2 Respeitada a excecao do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal, quando a fase de
habilitacdo anteceder as fases de apresentagéo de propostas e lances e de julgamento, a verificacdo ou
exigéncia do presente subitem ocorrer4 em relacédo a todos os licitantes.

8.15. Apébs a entrega dos documentos para habilitacdo, ndo serd permitida a substituicdo ou a apresentagao
de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para:

8.15.1 complementacdo de informag8es acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e
desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e

8.15.2 atualizacao de documentos cuja validade tenha expirado apés a data de recebimento das
propostas;

8.16. Na andlise dos documentos de habilitacdo, a comissdo de contratacdo podera sanar erros ou falhas,
gue ndo alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada,
registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilita¢éo e classificagéo.

8.17. Na hipétese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o Pregoeiro/Agente de
Contratacdo/Comissdo examinard a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de
classificacdo, até a apuracéo de uma proposta que atenda ao presente edital, observado o prazo disposto no
subitem 8.13.1.

8.18. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagédo do licitante cuja
proposta atenda ao edital de licitagédo, apds concluidos os procedimentos de que trata o subitem anterior.

8.19. A comprovacao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de pequeno
porte somente serd exigida para efeito de contratagéo, e ndo como condigdo para participacado na licitacao.

8.20. Quando a fase de habilitagcdo anteceder a de julgamento e ja tiver sido encerrada, ndo cabera
exclusdo de licitante por motivo relacionado a habilitacdo, salvo em razdo de fatos supervenientes ou sé
conhecidos apés o julgamento.

9. DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

9.1. Homologado o resultado da licitacéo, o licitante mais bem classificado terd o prazo de 5 (cinco) dias,
contados a partir da data de sua convocacao, para assinar a Ata de Registro de Precos, cujo prazo de validade
encontra-se nela fixado, sob pena de decadéncia do direito a contratacao, sem prejuizo das sancdes previstas
na Lei n® 14.133, de 2021.

9.2. O prazo de convocacao podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, mediante solicitacdo do
licitante mais bem classificado ou do fornecedor convocado, desde que:

9.2.1 a solicitacé@o seja devidamente justificada e apresentada dentro do prazo; e

9.2.2 a justificativa apresentada seja aceita pela Administracéo.
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9.3. A ata de registro de precos sera assinada por meio de assinatura digital e disponibilizada no sistema
de registro de precos.

9.4. Serédo formalizadas tantas Atas de Registro de Precos quantas forem necessarias para o registro de
todos os itens constantes no Termo de Referéncia/Projeto Basico, com a indica¢éo do licitante vencedor, a
descri¢do do(s) item(ns), as respectivas quantidades, precos registrados e demais condi¢cdes.

9.5. O prego registrado, com a indicacdo dos fornecedores, sera divulgado no PNCP e disponibilizado
durante a vigéncia da ata de registro de pregos.

9.6. A existéncia de precos registrados implicarA compromisso de fornecimento nas condicdes
estabelecidas, mas néo obrigard a Administracdo a contratar, facultada a realizacdo de licitacdo especifica
para a aquisi¢do pretendida, desde que devidamente justificada.

9.7. Na hipdtese de o convocado ndo assinar a ata de registro de pre¢os no prazo e nas condi¢des
estabelecidas, fica facultado & Administragdo convocar os licitantes remanescentes do cadastro de reserva,
na ordem de classificacéo, para fazé-lo em igual prazo e nas condi¢des propostas pelo primeiro classificado.

10. DA FORMAGAO DO CADASTRO DE RESERVA

10.1. Apés a homologacgédo da licitagdo, sera incluido na ata, na forma de anexo, o registro:
10.1.1 dos licitantes que aceitarem cotar o objeto com preco igual ao do adjudicatério, observada a
classificagdo na licitacéo; e
10.1.2 dos licitantes que mantiverem sua proposta original

10.2. Sera respeitada, nas contratacdes, a ordem de classificagdo dos licitantes ou fornecedores
registrados na ata.

10.2.1 A apresentac@o de novas propostas na forma deste item n&o prejudicara o resultado do
certame em relacédo ao licitante mais bem classificado.

10.2.2 Para fins da ordem de classificacdo, os licitantes ou fornecedores que aceitarem cotar o objeto
com preco igual ao do adjudicatario antecederdo aqueles que mantiverem sua proposta original.

10.3. A habilitacdo dos licitantes que compordo o cadastro de reserva sera efetuada quando houver
necessidade de contratacdo dos licitantes remanescentes, nas seguintes hipéteses:

10.3.1 guando o licitante vencedor ndo assinar a ata de registro de precos no prazo e nas condi¢cdes
estabelecidos no edital; ou

10.3.2 guando houver o cancelamento do registro do fornecedor ou do registro de precos, nas
hipéteses previstas nos art. 28 e art. 29 do Decreto n® 11.462, de 2023.

10.4. Nahipotese de nenhum dos licitantes que aceitaram cotar o objeto com preco igual ao do adjudicatario
concordar com a contratacdo nos termos em igual prazo e nas condi¢Bes propostas pelo primeiro classificado,
a Administracdo, observados o valor estimado e a sua eventual atualizacdo na forma prevista no edital,
podera:
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10.4.1 convocar os licitantes que mantiveram sua proposta original para negociacao, na ordem de
classificacdo, com vistas a obtencao de preco melhor, mesmo que acima do preco do adjudicatario; ou

10.4.2 adjudicar e firmar o contrato nas condicbes ofertadas pelos licitantes remanescentes,
observada a ordem de classificacdo, quando frustrada a negociacédo de melhor condicao.

11. DO TERMO DE CONTRATO

11.1. Apés a homologagcdo e adjudicacdo, caso se conclua pela contratacdo, sera firmado termo de
contrato, ou outro instrumento equivalente.

11.2. O adjudicatério terd o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data de sua convocagéo, para
assinar o termo de contrato ou instrumento equivalente, sob pena de decair o direito a contratacdo, sem
prejuizo das sanc¢fes previstas neste Edital.

11.3. Alternativamente a convocagdo para comparecer perante o 6rgdo ou entidade para a assinatura do
Termo de Contrato ou instrumento equivalente, a Administracdo poderd: a) encaminha-lo para assinatura,
mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR), para que seja assinado e devolvido no
prazo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar da data de seu recebimento; b) disponibilizar acesso a sistema de
processo eletrdnico para que seja assinado digitalmente em até 5 (cinco) dias Uteis; ou c¢) outro meio
eletrénico, assegurado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis para resposta apds recebimento da notificacdo pela
Administracao.

11.4. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida ao fornecedor adjudicado,
implica o reconhecimento de que:

11.4.1 referida Nota esté substituindo o contrato, aplicando-se a relacdo de negdcios ali estabelecida
as disposicdes da Lei n® 14.133, de 2021;

11.4.2 a contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas neste Edital;

11.4.3 a contratada reconhece que as hip6teses de rescisdo sdo aquelas previstas nos artigos 137

e 138 da Lein® 14.133, de 2021 e reconhece os direitos da Administracéo previstos nos artigos 137 a 139
da mesma Lei.

11.5. Osprazos dositens 11.2 e 11.3 poderéo ser prorrogados, por igual periodo, por solicitacdo justificada
do adjudicatario e aceita pela Administracao.

11.6. O prazo de vigéncia da contratacéo € o estabelecido no Termo de Referéncia.

11.7. Naassinatura do contrato ou instrumento equivalente sera exigido o Cadastro Informativo de Créditos
ndo Quitados do Setor Publico Federal — Cadin e a comprovacao das condi¢des de habilitagdo e contratagao
consignadas neste Edital, que dever&o ser mantidas pelo fornecedor durante a vigéncia do contrato.

11.72 A existéncia de registro no Cadin constitui fator impeditivo para a contratacao.
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12. DOS RECURSOS

12.1. A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacdo ou inabilitacdo de
licitantes, a anulagdo ou revogacao da licitagdo, observara o disposto no art. 165 da Lei n° 14.133, de 2021.

12.2. O prazo recursal € de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de intimacao ou de lavratura da ata.

12.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitacdo ou
inabilitacdo do licitante:

12.3.1 a intencdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de precluséo;
12.3.2 0 prazo para a manifestagdo da intencao de recorrer ndo sera inferior a 10 (dez) minutos.
12.3.3 0 prazo para apresentacdo das razdes recursais serd iniciado na data de intimacao ou de

lavratura da ata de habilitagdo ou inabilitagc&o;

12.3.4 na hipétese de adog¢édo da inversédo de fases prevista no § 1° do art. 17 da Lei n°® 14.133, de
2021, o prazo para apresentacdo das razdes recursais sera iniciado na data de intimac¢édo da ata de
julgamento.

12.4. Os recursos deverdo ser encaminhados em campo proprio do sistema.

12.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, a qual
podera reconsiderar sua deciséo no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar recurso
para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contado do
recebimento dos autos.

12.6. Os recursos interpostos fora do prazo ndo serdo conhecidos.

12.7. O prazo para apresentacao de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes seré de 3 (trés) dias
Uteis, contados da data da intimagéo pessoal ou da divulgacao da interposi¢éo do recurso, assegurada a vista
imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

12.8. O recurso e o pedido de reconsideracédo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até
gue sobrevenha deciséo final da autoridade competente.

12.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente 0s atos insuscetiveis de aproveitamento.

12.10. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados no sitio eletrdnico
https://rn.cff.org.br/

13. DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES

13.1. Comete infragcdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

13.1.1 deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo Pregoeiro/Agente de Contratacdo/Comissdo durante o certame;
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13.1.2

salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta

em especial quando:

13.1.2.1.
13.1.2.2.
13.1.2.3.
13.1.2.4.
13.1.2.5.
13.1.3

nao enviar a proposta adequada ao Ultimo lance ofertado ou apds a negociacéo;
recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva;

deixar de apresentar amostra;

apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificacdes do edital.

néo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacéo exigida para a contratacdo, quando

convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

13.1.4

recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou a aceitar

ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracéo;

13.1.5

apresentar declaracdo ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar declaracio

falsa durante a licitacéo;

13.1.6

13.1.7
guando:

13.1.7.1.
13.1.7.2.
13.1.7.3.
13.1.8
13.1.9
13.2.

fraudar a licitacéo;

comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial

agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

induzir deliberadamente a erro no julgamento;

apresentar amostra falsificada ou deteriorada.

praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacéo;

praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013.

Com fulcro na Lei n® 14.133, de 2021, a Administra¢@o poderd, apos regular processo administrativo,

garantida a prévia defesa, aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes san¢fes, sem prejuizo das
responsabilidades civil e criminal:

13.2.1
13.2.2
13.2.3
13.2.4

adverténcia;
multa;
impedimento de licitar e contratar e

declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem 0s motivos

determinantes da punicdo ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a propria autoridade que
aplicou a penalidade.

13.3.
13.3.1

Na aplicacdo das sancBes serdo considerados:

a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
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13.3.2 as peculiaridades do caso concreto;

13.3.3 as circunstancias agravantes ou atenuantes;

13.34 os danos que dela provierem para a Administracéo Publica;

13.3.5 a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e

orientacdes dos 6rgéos de controle.
13.4. A multa sera recolhida no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar da comunicacéo oficial.

13.4.1 Para as infragdes previstas nos itens 13.1.1, 13.1.2 e 13.1.3, a multa sera de 15% (quinze por
cento) do valor do contrato licitado.

13.4.2 Para as infragBes previstas nos itens 13.1.5, 13.1.6, 13.1.7, 13.1.8 e 13.1.9, a multa sera de
30% (trinta por cento) do valor do contrato licitado.

13.5. As sancdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para
licitar ou contratar poderédo ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.

13.6. Na aplicacdo da sancao de multa ser& facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
Uteis, contado da data de sua intimagéo.

13.7. A sanc¢éo de impedimento de licitar e contratar serd aplicada ao responsavel em decorréncia das
infracdes administrativas relacionadas nos itens 13.1.1, 13.1.2 e 13.1.3, quando nao se justificar a imposi¢cao
de penalidade mais grave, e impedira o responséavel de licitar e contratar no @mbito da Administracdo Publica
direta e indireta do ente federativo a qual pertencer o 6rgdo ou entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

13.8. Poderé ser aplicada ao responsavel a sancéo de declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar,
em decorréncia da pratica das infragdes dispostas nos itens 13.1.5, 13.1.6, 13.1.7, 13.1.8 e 13.1.9, bem como
pelas infragBes administrativas previstas nos itens 13.1.1, 13.1.2 e 13.1.3 que justifiquem a imposi¢cédo de
penalidade mais grave que a sancéo de impedimento de licitar e contratar, cuja duracdo observara o prazo
previsto no art. 156, 85°, da Lei n.° 14.133, de 2021.

13.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou em
aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracdo, descrita no item 13.1.3,
caracterizard o descumprimento total da obrigacdo assumida e o sujeitard as penalidades e a imediata perda
da garantia de proposta em favor do 6rgédo ou entidade promotora da licitagado, nos termos do art. 45, §84° da
IN SEGES/ME n.° 73, de 2022.

13.10. A apuracgdo de responsabilidade relacionadas as sanc¢des de impedimento de licitar e contratar e de
declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauracdo de processo de
responsabilizagdo a ser conduzido por comissao composta por 2 (dois) ou mais empregados publicos
pertencentes aos seus quadros permanentes, preferencialmente com, no minimo, 3 (trés) anos de tempo de
servico no orgdo ou entidade, que avaliard fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o
adjudicatério para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacéo, apresentar defesa
escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

13.11. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicacdo das san¢des de adverténcia, multa e
impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimacéo, o qual sera dirigido a autoridade que tiver



http://www.crfrn.org.br/
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art156§5
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-73-de-30-de-setembro-de-2022
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-73-de-30-de-setembro-de-2022

) ( Y
SERVICO PUBLICO FEDERAL

CONSELHO FEDERAL DE FARMACIA - CFF

Conselho Regmna\
de Farmacia do
Rio Grande do Norta

\ CONSELHO REGIONAL DE FARMACIA DO RIO GRANDE DO NORTE
Praca André de Albuquerque, 634, Cidade Alta, Natal/RN, Tel. (84) 3221-1211/3222-0926

www.crfrn.org.br

proferido a deciséo recorrida, que, se nao a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhara o
recurso com sua motivacdo a autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20
(vinte) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

13.12. Cabera a apresentacédo de pedido de reconsideracdo da aplicacdo da sancdo de declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimacéo, e
decidido no prazo méaximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu recebimento.

13.13. O recurso e o pedido de reconsideracéo terdo efeito suspensivo do ato ou da deciséo recorrida até
gue sobrevenha deciséo final da autoridade competente.

13.14. A aplicagdo das sancBes previstas neste edital ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigagcdo de
reparacao integral dos danos causados.

13.15. Para a garantia da ampla defesa e contraditério dos licitantes, as notificacdes serdo enviadas
eletronicamente para os enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os cadastrados
pela empresa no SICAF.

13.15.1 Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no Sicaf serdo
considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegacdo de desconhecimento das
comunicacdes a eles comprovadamente enviadas.

14. DA IMPUGNAGCAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

14.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicagao da Lei n°
14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias Uteis antes da data da abertura do certame.

14.2. A resposta a impugnacao ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio eletrnico oficial
no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao ultimo dia Gtil anterior a data da abertura do certame.

14.3. A impugnacéo e o pedido de esclarecimento poderéo ser realizados por forma eletrénica, pelo e-mail
cpl@crfrn.org.br

14.4. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem 0s prazos previstos no certame.

14.5. A concessao de efeito suspensivo a impugnacdo é medida excepcional e devera ser motivada pelo
Pregoeiro, nos autos do processo de licitagao.

14.6. Acolhida a impugnacéo, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do certame.
15. DAS DISPOSICOES GERAIS

15.1. Sera divulgada ata da sessao publica no sistema eletrdnico.

15.2. N&o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagdo do
certame na data marcada, a sessao sera automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente,
no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicacdo em contrario, pelo
Pregoeiro/Agente de Contratacdo/Comisséao.
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15.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sesséo publica observaréo o horario
de Brasilia - DF.

15.4. A homologacéo do resultado desta licitacdo nao implicara direito a contratacao.

15.5. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacéo da disputa
entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracéo, o principio da isonomia,
a finalidade e a seguranca da contratacao.

15.6. Os licitantes assumem todos 0s custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas e a
Administracdo ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da conducéo
ou do resultado do processo licitatério.

15.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a4 o dia do inicio e
incluir-se-4 o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administracao.

15.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do licitante,
desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse
publico.

15.9. Em caso de divergéncia entre disposicfes deste Edital e de seus anexos ou demais pecas que
compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

15.10. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratacdes Publicas
(PNCP) e endereco eletrdnico https://rn.cff.org.br/

15.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
15.11.1 Anexo | - Termo de Referéncia,;
15.11.2 Anexo Il — Minuta de Ata de Registro de Precos;
15.11.3 Anexo Il — Minuta de Termo de Contrato.

Natal/RN, 27 de dezembro de 2024.

JOSELITO RANGEL DA SILVA FILHO
Presidente CRF/RN
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1.0BJETO

1.1 O presente Termo de Referéncia tem por objeto reunir elementos e informa¢des necessarios a abertura
de licitacdo, na modalidade de Pregéo Eletrdnico, para formalizacdo de ATA DE REGISTRO DE PRECOS,
destinado a contratacao de solugcao em gestao de informacdes envolvendo tecnologias para a prestagao de
servigos de licenga e uso de software, gerenciamento eletrénico de banco de dados, armazenamento de
informagBes além de customizacdo de sistema de gerenciamento para atender ao Conselho Regional de
Farméacia do RN.

2 - JUSTIFICATIVA DA CONTRATA(;AO

2.1 O CRF/RN, constituido dos respectivos setores administrativos e técnicos, produz diariamente uma
grande quantidade de informacfes, que precisam ser acondicionadas de forma profissional e em local
adequado para custodiar este tipo de material. A solicitacao justifica-se diante da necessidade fundamental
desta autarquia, em promover gestdo de seus arquivos corrente, intermediario e permanente, obtendo assim
rastreabilidade e conservacdo documental.

2.2 Desta forma, os servigos descritos neste termo, auxiliardo esta instituicdo em sua gestéo, pois obtera
ganho de eficiéncia, otimizando o tempo nas consultas documentais, na disseminacdo das informacdes, na
integracdo dos setores e ainda provendo melhor tempo de respostas em auditorias.

2.3 Em relagdo ao armazenamento e acondicionamento dos documentos das unidades, muitos encontram-
se acumulados fora de caixas box e pastas, que por sua vez, verificou-se a falta de identificagéo frontal padrao
(espelhos) nas que existem. Quanto ao critério de organiza¢édo e ordenacao arquivistica ndo ha um padréo
para as tipologias, sdo arquivados da forma mais simples, “alfabético” e “numérico”. Também foi identificada
a necessidade de mao de obra técnica especializada para realizagao dos servigos arquivisticos.

2.4 Em relacdo ao capital humano, informamos que atualmente o CRF/RN ndo hd em seu quadro
Institucional profissionais qualificados na area de Arquivologia ou Biblioteconomia para treinamento e
capacitacdo da equipe existente no desempenho das atividades inerentes a gestdo arquivistica de
documentos publicos, precisa-se ainda, de pessoal técnico e qualificado para executar os servicos de
recepcao, digitalizacdo, indexagdo, arquivamento, acondicionamento, gestdo, descarte e acesso as
informag6es a qualquer momento de dados.

2.5 Optou-se pela contratacdo de servico de elaboracdo e implementacdo de um Plano de Gestéo
Arquivistica de Documentos Publicos para o Desenvolvimento da Informagédo visando o cumprimento da Lei
Federal n°® 8.159/91 que disp8e sobre a politica nacional de arquivos publicos e privados, e logo no art. 1°

revela que, “E dever do Poder Publico a gestdo documental e a protegéo especial a documentos de arquivos,
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como instrumento de apoio a administracdo, a cultura, ao desenvolvimento cientifico e como elementos de

prova e informagdo”, no que diz respeito a identificagao, classificagao, avaliagido, preparagao e destinagdo da

massa documental, utilizando-se do Cédigo de Classificagdo e Tabela de Temporalidade de Destinagao de

Documentos (Resolucdo 14 do Conselho Nacional de Arquivos — CONARQ).

2.6 Assim sendo, é necesséria a contratacdo do servico de implementacdo da gestdo arquivistica de

documentos publicos para o atendimento e desenvolvimento da informacéo publica documental que promova

melhorias no tratamento aos documentos publicos do CRF/RN, cumprimento da legislacao brasileira, bem

como colaborar com a gestdo administrativa e economicidade.

2.7 Vale salientar que se trata de um servi¢co continuo, pois é essencial a gestdo dos documentos da

Administracdo Publica, caracterizando-se uma necessidade permanente
3. ESPECIFICACOES DOS SERVIGOS — GESTAO DOCUMENTAL

ITEM

SERVICO

UNIDADE

Quant.
Minima

Quant
Maxima

Valor
Unitario

Valor Total Ano

Elaboracgéo de Projeto de Gestéo e Revisdo
Estratégica de documentos (com definicdo de
taxonomia, forma de tratamento para cada tipo
de documento, elaboracao de tabela de
temporalidade documental, mapeamento de
fluxos documentais, atribuicdes de tarefas aos
usuéarios com defini¢des dos devidos prazos e
conclusdes)

Hora de
trabalho

48

2.112

7,00

14.784,00

Transporte do acervo do CRF/RN para a
empresa contratada. (Até 600 caixas por
viagem)

Viagem

12

892,00

10.704,00

Transporte/remessa (até 24 horas).
(Até 20 caixas por viagem)

Viagem

20

275,00

5.500,00

Execucéo do Plano de Trabalho envolvendo a
higienizacéo, a triagem, a organizacao,
separacao, rotulagem e a aplicacéo da tabela
de temporalidade.

Hora de
trabalho

48

2.112

65,00

137.280,00

Servico de Guarda (Custddia) de todo acervo
documental e do crescimento estimado
compreendendo o fornecimento de caixas de
papeléo reforcado de 20kg

Caixa
Container

100

3.000

4,62

166.320,00

Consulta por registro Servico de
armazenamento dos documentos digitalizados
e disponibilizacdo de acesso para consulta aos

Caixa
Arquivo

500

19,00

9.500,00
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documentos Fisicos

Licenca de software de gerenciamento
eletrdnico de documentos — GED,
funcionamento WEB, com acesso ilimitado de
usuario e perfil de acesso diferenciado.

Licenca

24

1.934,00

46.416,00

Sistema de Digitaliza¢do de Documentos, O
software permite a digitalizagéo, a indexacgéo e
0 acesso a documentos em um sistema
estruturado, com controle de acesso por
usuério, (Cobranca aplicativo mais scanner
para digitalizagdo de até 3.000 paginas Més)

Licenca

24

917,00

22.008,00

Sistema de Virtualizacdo e automatizacdo de
processos (Cobranca por ativacdo de fluxo)

Licenca

500

2,84

1.420,00

10

Servi¢o de Apoio a tecnologia de informagéo

Hora de
trabalho

48

4.224

84,00

354.816,00

11

Indexacao de caixa/prontudrios
Cadastro das informacdes no sistema GED

seguindo metodologia do projeto a ser aplicado

Registro

50

10.000

1,34

13.400,00

TOTAL (12 meses) 782.148,00

4.1. ESPECIFICACOES COMPLEMENTARES DOS ITENS

ITEM

DESCRICAO DO SERVICO

Item 01

Elaboragdo de Projeto de Gestéo e
Revisdo Estratégica de documentos
(com definicdo de taxonomia, forma
de tratamento para cada tipo de
documento, elaboracéo de tabela de
temporalidade documental,
mapeamento de fluxos documentais,
atribuicbes de tarefas aos usuarios

com definicbes dos devidos prazos e

A CONTRATADA devera elaborar um Projeto de Gestdo da Informagé&o no qual
serdo formalizadas e documentadas as técnicas e metodologias a serem
adotados na implantacdo do sistema de Gestdo da Informacédo adaptado as
necessidades da instituicio e deverd ser acompanhado por profissional de

biblioteconomia e/ou arquivologia com registro no conselho competente assim.

No Projeto de Gestao da informacao e no plano de manutenc¢éo de equipamentos

e rede deverdo ser contemplados, obrigatoriamente:

Os departamentos e setores de todo o conselho que fardo parte dos trabalhos e

a sua abrangéncia;

Os responsaveis envolvidos e as atribuicdes de cada um;
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conclusdes)

Os tipos documentais integrantes do acervo do CRF/RN;
A metodologia padréo a ser usada na Organizacao para cada tipo documental;
Padrdo a ser usado nas etapas da Digitalizagéo;

Classificagdo documental para o Software de Gerenciamento Eletrdnico de
Documentos - GED;

Mapeamento do fluxo geral de documentacao e informagéo;

Disseminacgéo dos documentos: definicdo das secretarias e setores do CRF/RN
gue deverdo ter acesso as informacdes, como e quando e seus niveis de

permissao;
Disponibilizagdo do manual do software GED;

Capacitacdo dos usuérios para entendimento do projeto de gestdo documental e

da utilizacdo do software de gerenciamento eletrénico de documentos — GED.

Para elabora¢éo do Projeto de Gestdo Documental deverdo ser consideradas as
recomendacfes e orientacdes existentes na resolucdo n® 31 do CONARQ de 28
de abril de 2010 e as recomendacdes de critérios de avaliagdo de documentos
de arquivo contidas na NBR — 10.519 da ABNT.

A CONTRATADA deverd executar a organizacdo dos tipos documentais
conforme metodologia prevista no Projeto de Gestdo Documental elaborado,
para proporcionar preservagdo, organizagdo, tornando a recuperagio e

disseminacao da informagdo mais rapida e agil seguindo as atividades descritas:

Inventario, higienizacdo e triagem dos tipos documentais conforme critérios

definidos no Projeto de Gestdo Documental;

Ordenacao dos tipos documentais em sequéncia logica pré-definida no Projeto

de Gestao Documental;
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Elaboracdo de indice dos lotes documentais no Software de gerenciamento

eletrénico de documentos;

Reformulagéo da disposigédo fisica do arquivo corrente da CONTRATANTE, de
acordo com a metodologia apresentada no Projeto de Gestdo Documental e

estrutura disponivel (caixas arquivo, pastas, estantes e outros);

Item 02

Transporte do Acervo acumulado do

CRF/RN para a empresa contratada

No que tange a transferéncia dos Arquivos referente a documentacao
permanente do CRF/RN, compreendera o translado da documentagdo para o
local indicado pela contratada, o qual se dard em veiculo apropriado para tal
servico e devidamente sinalizado com a marca identificadora da empresa

devendo observar os prazos previstos pelo projeto de gestdo de documentos.

Seréo transferidos, por vez, lotes contendo 600 caixas, a contratada deveré usar
preferencialmente um caminhdo bau, a cada 100 caixas deve se utilizar filme
strech para evitar que estes também durante o transporte, os funcionarios
responsaveis pelo transporte deverdo estar devidamente uniformizados e com

identificacdo da empresa.

Item 03
Transporte/remessa (até 24 horas).

Do CRF/RN para a empresa
Contratada/ da empresa Contratada
para CRF/RN

Com até 60 caixas por viagem.

O servico de transporte documental (frete) consistira na remessa da
documentacéo do local utilizado pela contratada para a execucdo dos servicos
para a sede do CRF/RN, mediante prévia solicitagdo, e o traslado inverso, ou
seja, o retorno da documentagdo ao local de armazenamento. O referido
translado da caixa ou documento serd promovido pela propria empresa, devendo

suportar os custos decorrentes desse transporte.

Item 04

Execucdo do Plano de Trabalho
envolvendo a higienizacéo, a triagem,
a organizacéo, separacao, rotulagem
e a aplicagdo da tabela de

temporalidade

Este servico contempla a Triagem, classificacdo, separacdo e rotulagem
(tratamento técnico da documentagédo). A organizacdo de documentos consiste
na verificagdo do conteddo das caixas atualmente existentes do CRF/RN,
retirando cada documento la armazenado e analisando os dados de cada um
deles. Essa etapa também engloba os servicos de higienizacéo, disposicao e

arquivamento dos documentos em lotes, acondicionando-0s em suporte
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adequado de acordo com a natureza de cada um deles e a aplicacdo da tabela

de temporalidade quando solicitado pelo 6rgéo.

Item 05

Servico de Guarda (Custddia) de todo

acervo documental e dos

crescimentos estimados
compreendendo os fornecimentos de

caixas de papeldo reforcado de 20kg

Custodia dos documentos fisicos, permanentemente ou até a conclusao de
seus prazos de “vida util’, nos termos da Tabela de Temporalidade a ser

definida pelo CRF/RN em conjunto com a empresa contratada.

Item 06

Consulta por registro Servico aos
documentos Fisicos

Solicitag@o/consulta de documentos fisicos caixa/pasta ou processo por parte do
CRF/RN.

Iltem 07
Licenca de software de
gerenciamento eletrénico de

documentos — GED, funcionamento
WEB,

usuario e

com acesso ilimitado de

perfil de acesso

diferenciado.

Considerando que o atendimento & demanda em questdo exige a aplicacdo
pratica e conjugada de diversas técnicas, produtos e servicos de Gestdo de
Documentos e Informacéo, é imprescindivel a utilizacdo de um software web
gue gerencie em uma Unica plataforma todos os servicos a serem implantados.
O Software deverd ser parametrizado em estrita observancia as definigées
contidas no diagnéstico realizado, e executar todas as funcionalidades
necessarias aos servicos, como descrito no edital e seus anexos. O software
devera ter garantia de funcionamento em 99,6% de todo o periodo de vigéncia
do contrato. No caso de paralisacdo temporaria de acesso ao sistema via
internet, a contratada devera possuir plano de contingéncia que possibilite a
utilizacdo de outros meios de comunicacdo para envio das solicitagcdes. Os

moédulos devem estar disponiveis via internet, sete dias por semana, 24 horas
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por dia.

Item 8

Licenca de software de digitalizagéo

de documentos aplicativo mais

aparelho de scanner.

Sistema de Digitalizagdo de Documentos, os documentos cotidianos dos
departamentos da sua empresa podem ser digitalizados pelos proprios
colaboradores da empresa. O software permite a digitalizagéo, a indexagéo e o
acesso a documentos em um sistema estruturado, com controle de acesso por
usuério, (Cobranca aplicativo mais scanner para digitalizacdo de até 3.000

paginas Més)

Item 9

Licenca de software de fluxos de
trabalhos

Sistema de virtualizacdo e automatizacéo de processos (Cobranga por ativagcao
de fluxo) plataforma, que permite executar tarefas de qualquer lugar, visando
eliminar atividades manuais demoradas.

Item 10

Servico de apoio a tecnologia de

informacéo

Mao de obra especializada para
realizar servicos de apoio a TI

conforme necessidade do 6rgdo

A CONTRATADA devera realizar uma reuni@o de alinhamento com a contratante
para definir se esse servico serd prestado para digitalizagdo, ou no suporte
técnico de informética, ou de forma hibrida fazendo os dois servicos em
paralelos, conforme escopo a ser definido no Projeto de Gestdo elaborado,
incluindo as etapas na digitalizacdo (preparacéo dos documentos, digitalizacéo,
tratamento das imagens, controle de qualidade, indexacdo de documentos e

migracéo das imagens e dados para o Software de GED).

A digitalizacéo dos documentos devera ser operacionalizada, nas instalagbes da
CONTRATANTE ou da contratada a depender do projeto e de como vai ficar

melhor para a execugao e a operacionalizagdo do projeto.

O item sera executado em conformidade com as especificacdes abaixo:
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Preparacdo de documentos: extracdo de grampos, clipes e outros corpos

estranhos;

Raspagem de residuos existentes nos documentos, tais como cola de blocagem,
gue possam prejudicar a digitalizagdo do documento. Contudo, tal atividade

deverd ser realizada sempre preservando a integridade do documento;
Coloracéo: Preto e branco (bitonal), escala de cinza;
Resolucao: 300dpi;

Controle de qualidade das imagens: checagem dos resultados obtidos na etapa
de digitalizacdo dos documentos, avaliando a qualidade da imagem capturada,

bem como a sequéncia e integridade dos documentos digitalizados;

Captura das imagens: permite o descarte de imagens indesejaveis, tais como
paginas separadoras e versos em branco, além da insercdo e atualizacdo de

paginas nos documentos integrantes do lote em avaliagao;
Formato do Arquivo de imagem: TIFF, JPG, PDF ou PDF/A;

O processo de digitalizacdo devera conter scanners de alto desempenho de

captura. A resolucdo deveréa ser adequada para eventual execugéo de OCR.
Limpeza de ruidos nas imagens;

Eliminacéo de bordas;

Alinhamento de imagens;

Eliminacé@o de paginas em branco;

Eliminacéo de paginas em duplicidade;

Conferéncia para prevencao de omissao de digitalizacéo de paginas.

A unidade de cobranca sera por imagem/ pagina A4.

O volume a ser entregue na digitalizacdo sera definido conforme escopo do

projeto. Apos a entrega do projeto Gedic;

no que consiste o servicos de suporte técnico nivel 1
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oferecer assisténcia inicial para usuarios em relacdo a problemas técnicos
comuns, garantindo uma resposta rapida e eficaz para questdes basicas e
operacionais. Este nivel de suporte é focado na solugdo de problemas de baixa
complexidade e na triagem inicial para encaminhamentos adequados, quando

necessario.

Item 11

Indexacdo de Documentos nO | gefinicio de ordem de campos de validacdo, conforme o tipo no momento da

GED com
indexadores.

Criacdo de campos conforme a necessidade do cliente, permitir a definicdo de
labels dos campos indexadores conforme a necessidade do cliente, permitir a
até 3 campos | _ ] o
indexacdo de documentos (CPF, CNPJ, Numero, Monetario, Data, Dropdown,

checkbox;

3.2.Caracteristicas gerais do software e datacenter:

3.2.1.

Software De Gerenciamento Eletrdnico De Documentos (Ged)

3.2.1.1. O Projeto de Gestao Documental de devera contemplar a adogao de um software (sistema
de gerenciamento eletrbnico de documentos), fornecido pela CONTRATADA, composto por
médulos totalmente integrados, desenvolvidos pelo mesmo fabricante, e que compartilhem a
mesma estrutura de tabelas e banco de dados, sendo desta forma capaz de gerenciar em uma
Unica plataforma todos os servigcos a serem prestados, e ainda a utilizacdo destes por parte dos
usuérios, de forma que o relacionamento entre usuarios e CONTRATADA se faga integralmente
por intermédio do software.

3.2.1.2. O software deverd ter garantia de funcionamento em 99,5% de todo o periodo de vigéncia do
contrato.

3.2.1.3.0s modulos que comp8em o software deverdo ter suas funcionalidades totalmente
integradas.

3.2.1.4. O software deverd estar disponivel via internet, 7 (sete) dias por semana, 24 (vinte e quatro)
horas por dia.

3.2.1.5. O software devera ser totalmente baseado na legislacéo brasileira (leis, decretos, portarias

federais, e resolucdes do Conselho Nacional de Arquivos -CONARQ) e estd em conformidade
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com a lei da liberdade econdmica 13.874/2019 e o decreto 10.278/2020 no que tange 0 processo
de digitalizacdo de documentos.
3.2.1.6. O software devera permitir a aplicacdo da tabela de classificacdo documental conforme leis,
decretos, portarias federais e de resolu¢des do Conselho Nacional de Arquivos — CONARQ.
3.2.1.7. O software de gerenciamento de armazenamento/gestdo de documentos devera ter espago
de armazenamento ilimitado com capacidade de expansdo, contemplando acesso para um
namero de usuarios ilimitado, com perfis de acessos diferenciados.
3.2.1.8. 0 software devera possuir API para possivel integracdo com outros sistemas, tendo no
minimo as seguintes funcionalidades:
a) Consulta de registros/documentos digitalizados;
b) Inser¢&o de novos registros/documentos digitalizados;
¢) Solicitacdo de documentos;
d) Alimentacdo de listas de registro — Banco de dados.
3.2.1.9. Deveré ser apresentado a API de integragdo durante a prova de conceito
3.2.1.10. A CONTRATADA devera se responsabilizar pela disponibilizagcdo do sistema web,
hospedagem de dados, manutencdo do servidor e por sua politica de backups, sem nenhum
custo adicional 8 CONTRATANTE.
3.2.1.11. Devera ser apresentado na fase de habilitagdo folhetos/brochuras do software com
suas funcionalidades, assim como telas de funcionamento, além de link ou documentagéo de API
gue permita a integracdo do sistema.
3.2.1.12. O acesso ao sistema devera ser realizado através de uma autenticacao via formulario,
usando criptografia de HASH para validacdo do acesso;
3.2.1.13. Devera utilizar protocolo HTTPS para autenticagdo da plataforma web de integragéo.
3.2.1.14. Requisitos gerais dos modulos:
a) Controle de permissbes por filial/unidade, departamentos, processos e tipo
documentais;
b) Usuéarios Unicos para acesso aos modulos;
c) Criacdo ilimitada de usuarios;
d) Licencga ilimitada de usuarios;
e) Acesso ilimitado de usudrios concorrentes;
f) Definicdo de perfil do usuério: grupo de operacdes permitidas no software;
g) Controle de permissdes por arvore organizacional, podendo definir um perfil (grupo

de operacdes) para cada usuario em qualquer nivel da hierarquia organizacional, com
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h)

)

K)

m)

n)

0)

p)
Q)

s)

B

possibilidade de chegar até o nivel de tipo documental;

Login Unico para acesso de qualquer modulo;

Requerer senha forte para seguranca;

Armazenamento dos dados em banco de dados MYSQL, SQL, SQL SERVER ou
outros compativeis. Sendo todo o0 custo de armazenamento, manutencdo e
licenciamento de responsabilidade da CONTRATADA;

O software e seus manuais deveréo ser completamente em Portugués do Brasil;

Ser compativel com, no minimo, os principais browsers do mercado, tais como
Internet Explorer, Edge, Google Chrome, Mozilla Firefox ou Safari.

Acesso mediante login e senha com definicdo de perfil: permissfes e restricbes do
usuéario quanto as a¢cbes a executar nos aplicativos e permissdes e restricdes as
informacgdes e documentos da CONTRATANTE armazenados no Software;

Permitir a criagdo de tipologias documentais conforme a necessidade do Cliente;
Permitir a criagdo de uma arvore organizacional baseada na estrutura e nas tipologias
do Cliente;

Permitir a criacao de cddigo de classificagdo de documentos;

Permitir a definicAo de temporalidade documental, onde o software aponta os
documentos com temporalidade vencidas;

Permitir a criacdo de ilimitados campos de indexacdo conforme a necessidade do
Cliente;

Permitir a definicdo de labels dos campos de indexa¢édo conforme a necessidade da
CONTRATANTE;

Permitir a definicdo da ordem em que os campos séo exibidos na tela de indexagéo;
Permitir a definicdo do tipo de campo e validacido conforme o tipo no momento da
indexacdo do documento (CPF, CNPJ, CPF/CNPJ, Numero, Monetario, Data,
Dropdown, CheckBox);

Permitir a definicdo de range de valor a ser aceito no momento da indexagéo para
campos do tipo humérico e monetario;

Permitir a definicdo de seguranca para os campos de indexacéo, tais como: digitacado
obrigatoria, dupla digitacdo, mascara, expressdo regular, relacionamento entre
campos (>, >=, <, <=, =<, <>);

Permitir a associagdo dos campos customizados a arvore organizacional do cliente,

evitando assim exibir campos desnecessarios conforme o tipo de documento;
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3.2.2.

y) Permitir a criacdo de uma lista com um conjunto de dados, que pode representar uma
lista de empresas, de pessoas, etc. Esta lista devera permitir o preenchimento
automatico de alguns campos de indexacgéo (auto-complete) no momento do cadastro
de um documento relacionado ao mesmo;

z) Permitir cadastrar e editar os dados da lista (para fins de auto-complete) durante a

indexacgéo/cadastro de um documento.

Provedor de servicos devera:

3.2.2.1. Ter sua estrutura projetada para abrigar servidores e outros componentes como

sistemas de armazenamento de dados (storages) e ativos de rede (switches, roteadores, etc.);

3.2.2.2. Hospedar o software de gerenciamento eletrénico de documentos;
3.2.2.3. Permitir o armazenamento dos dados em qualquer linguagem de programacao;
3.2.24. Possuir conexdes (links) redundantes com pelo menos mais de um fornecedor de

backbone em uma estrutura de Autonomous System (AS). Esta infraestrutura tem o objetivo de
garantir que o software hospedado permaneca acessivel, mesmo se houver falhas em uma das
conexdes com a Internet;
3.2.2.5. Fornecer mecanismos de seguranga para restringir o0 acesso a somente pessoas
autorizadas compostos por cameras de seguranga, vigilancia armada e sistema de identificacao;
3.2.2.6. Possuir um sistema de combate e prevencdo contra incéndios composto de
sistema de detec¢cdo de fumaga, extintores, gases inibidores e procedimentos de brigadas de
incéndio e seguro contra incéndios;
3.2.2.7. Possuir equipamentos de refrigeracdo redundante para garantir que a temperatura do
ambiente permaneca em niveis aceitaveis para a operagdo do software e principalmente que nao
haja oscilacbes de temperatura, fato extremamente prejudicial ao funcionamento de qualquer
equipamento;
3.2.2.8. Possuir sistema de fornecimento de energia redundante composto por nobreaks,
geradores de energia e alimentacdo de energia para garantir que ndo haja falta de energia e
tampouco oscilagBes em seu fornecimento que possam danificar equipamentos;
3.2.2.9. Possuir os seguintes itens de seguranca:
a) Protecao de acesso as informacgdes e unidades de processamento;
b) Medidas para garantir a protecao dos dados, antecipando ameacas a privacidade,
seguranca e integridade, prevenindo acesso nédo autorizado as informagdes;

¢) Possibilitar especificar a localizacdo geogréfica para a hospedagem de dados e
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maquinas virtuais;

d) Possibilitar comunicacéo criptografada e protegida para transferéncia de dados;

e) Possibilitar a criptografia dos dados na armazenagem,;

f) Armazenar os dados de forma independente de maneira a impedir que clientes
hospedados no mesmo local possam ter acesso a dados nédo autorizados;

g) Possibilitar que todos os servicos da plataforma sejam gerenciados de forma

computacional, ndo dependendo de ag&do humana.

3.2.2.10. Possui as certificagcbes ISO/IEC 27001:2005 -Padréo de sistema de gestdo de
seguranca / técnicas de seguranca;

3.2.2.11. SSAE 16

3.2.2.12. ISAE 3402 - Qualidade de controle de seguranga da informacao

3.2.2.13. HIPAA.

3.2.3. Médulo de quarda e gerenciamento de documentos devera:

3.2.3.1. Permitir o gerenciamento dos documentos fisicos, digitalizados ou digitais da contratante;
3.2.3.2. Possibilitar o acesso ilimitado de usuarios, mediante senha e login;

3.2.3.3. Cadastrar campos customizados para cada tipo documental, sempre que necessario;
3.2.3.4. Indexar os documentos conforme as planilhas elaboradas e os campos customizados de que
trata a alinea anterior;

3.2.3.5. Cadastrar, controlar e gerenciar os documentos fisicos, digitalizados e digitais;

Possibilitar a obrigatoriedade da indexa¢édo de determinado metadado, conforme a classificagdo do
documento;

3.2.3.6. Possibilitar a obrigatoriedade da dupla digitagéo de determinado metadado para assegurar a
veracidade da informacéao;

3.2.3.7. Possibilitar o compartilhamento de campos de indexacdo em diversos niveis da classificacao
documental;

3.2.3.8. Possibilitar o download dos documentos eletrénicos ou digitalizados (de quaisquer extensdes)
de forma unitéria;

3.2.3.9. Possibilitar o download dos documentos eletrénicos ou digitalizados (de quaisquer extensdes)
em lotes agrupados em um arquivo compactado;

3.2.3.10. Possibilitar o download e o agrupamento de varios arquivos PDF em um Unico arquivo PDF;
3.2.3.11. Definir de forma automatica o local de armazenamento dos documentos, caixas e midias

especiais;
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2.2.3.12. Possibilitar o upload e download de arquivos eletrénicos em quaisquer extensdes;
3.2.3.13. Manter, em um Unico registro do banco de dados, as informacdes dos documentos fisicos,
digitais ou digitalizados;
3.2.3.14. Pesquisar o material armazenado, fisico, digital ou digitalizado, mediante os campos padrédo
do software ou campos customizados para cada tipo documental;
3.2.3.15. Visualizar de forma instantanea e simplificada os documentos digitais ou digitalizados,
conforme parametros da consulta;
3.2.3.16. Possuir ferramenta de solicitacdo de digitalizacdo imediata dos documentos pesquisados, e
insercéo destes no software, para visualizacdo das imagens nos padrdes da alinea anterior;
3.2.3.17. Possuir ferramenta de solicitacdo de entrega dos documentos fisicos na sede da
CONTRATANTE, possibilitando o agendamento da entrega de documentos, de acordo com a
necessidade do usuario, determinagédo do enderec¢o de entrega, departamento e usuério solicitante;
3.2.3.18. Possuir ferramenta de solicitagdo de recolhimento de novos documentos ou de documentos
consultados, possibilitando o agendamento da coleta dos documentos, de acordo com a necessidade
do usuario, determinacéo do enderec¢o de busca, departamento e usuério solicitante;
3.2.3.19. Gerenciar a entrada e saida dos materiais e responsaveis por estes, e emissao de relatérios
dos eventos, para possibilitar a rastreabilidade dos documentos, caixas e midias especiais;
3.2.3.20. Controlar a temporalidade documental e possibilitar a emissao de relatério para anélise da
CONTRATANTE;
3.2.3.21. Possibilitar o cadastramento ilimitado de filiais/unidades, departamentos, tipos e subtipos
documentais;
3.2.3.22. Emitir relatério em formato CSV onde a CONTRATANTE podera exportar todos os dados
cadastrados no sistema utilizando filtros para cada série de dados;
Administrar os arquivos internos da CONTRATANTE, com o0s seguintes recursos minimos:
a) Criar a diagramacao do layout do arquivo interno da CONTRATANTE (Descri¢éo e
definicdo de enderecos nas estantes, armarios e demais moveis existentes para o
armazenamento dos documentos ativos, podendo ser parametrizada conforme
localizacgéo fisica e geografica);
b) Definir de forma automatica o local de armazenamento da caixa ou pasta;
c) Controlar entrada e saida e a localizacdo e armazenamento dos documentos no
arquivo da CONTRATANTE;
d) Emitir rétulos de caixas, com a localizagdo e descri¢cdo do contetdo;

e) Emitir guia de busca dos documentos para localizacdo do mesmo no arquivo;
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3.3.

f)
9)
h)
i)
)
k)

Controlar solicitac@es e entregas das consultas dos documentos ou caixas;
Controlar devoluc@es dos documentos e caixas;

Controlar status dos documentos, conforme sua localizacéo;

Disponibilizar histérico de consultas e devolugdes dos documentos;

Emitir protocolos de consultas e devolugdes;

Relatoérios customizaveis, conforme necessidade da CONTRATANTE.

Permitir durante o processo de solicitacdo de um documento em Guarda Terceirizada, escolher as

formas de entrega: fisica, digital ou copia;

Permitir na entrega de uma solicitagdo de um documento for fisica, 0 usuério podera escolher um

enderec¢o de entrega previamente cadastrado;

Permitir a devolu¢do de um documento fisico em Guarda,;

Controlar o SLA (Service Level of Agreement) de solicitacdes acordado com a Guarda que devera:

a)

b)

c)

d)

e)

Controlar prazos distintos para o atendimento de uma solicitagdo de documento fisico,
digital ou copia;

Definir o limite de volume de solicitagao diaria;

Calcular o prazo de entrega baseado em um horario comercial ou horas corridas e
Uteis;

Controlar um prazo distinto para solicitacbes onde sdo entregues documentos ou 0
repositério inteiro de um documento (caixa ou pasta);

Possibilitar a definicdo de um dia fixo da semana para as entregas das solicitagdes

ocorrerem.

Médulo de Captura e Digitalizagcdo de Documentos devera:

3.3.1.

Permitir o escaneamento, indexacao e envio destes e de arquivos eletrdnicos para o software

juntamente com os metadados;

3.3.2.

Carregar de forma automética todas as configuracdes como filiais, departamentos, tipos,

subtipos e campos customizados parametrizados no software;

3.3.3.
3.3.4.
3.3.5.
3.3.6.
3.3.7.
3.3.8.

Configurar a qualidade do documento a ser gerado na digitalizacao;

Selecionar o driver Twain do scanner que estiver conectado na maquina no momento;
Possibilitar a definicéo e inser¢cdo de metadados (dados de indexa¢éo) dos documentos;
Digitalizar documentos com OCR,;

Visualizar as paginas que estédo sendo digitalizadas;

Excluir paginas digitalizadas;



http://www.crfrn.org.br/

SERVIGO PUBLICO FEDERAL

CONSELHO FEDERAL DE FARMACIA - CFF

¥ CRFRN
Conselho Regmna\
de Farmacia do
Rio Grande do Norta

CONSELHO REGIONAL DE FARMACIA DO RIO GRANDE DO NORTE
Praca André de Albuquerque, 634, Cidade Alta, Natal/RN, Tel. (84) 3221-1211/3222-0926

www.crfrn.org.br

3.3.9.

3.3.10.
3.3.11.
3.3.12.

3.3.13.

3.3.14.

3.3.15.

3.3.16.

3.3.17.
3.3.18.

3.3.19.

3.3.20.

3.4.
3.4.1.

Rotacionar paginas digitalizadas;

Redigitalizar paginas que ficaram ilegiveis, possibilitando insercdo das mesmas na tela;
Multipaginar documentos digitalizados e gerar arquivos PDF;

Enviar documentos digitalizados ou arquivos eletrdbnicos com seus metadados
automaticamente para o software;

Digitalizar e inserir as paginas atuais em arquivos PDF ja armazenados no software, no inicio
ou fim do (arquivo PDF) documento;

Digitalizar e inserir um novo arquivo em um registro ja existente no software;

Pesquisar documentos ja disponiveis no software;

Fazer download de documentos do software;

Possuir automacao para certificar digitalmente os documentos a serem digitalizados;
Permitir que na categoria “A”, todos os tipos de certificados digitais sejam aceitos nos
formatos Al, A2, A3, A4 conforme conceitos abaixo:

a) Al e S1: geracao das chaves feita por software; chaves de tamanho minimo de 1024
bits; armazenamento em dispositivo de armazenamento (como um HD); validade
maxima de um ano;

b) A2 e S2: geracao das chaves feita por software; chaves de tamanho minimo de 1024
bits; armazenamento em cartdo inteligente (com chip) ou token (dispositivo
semelhante a um pendrive); validade méaxima de dois anos;

c) A3 e S3: geracao das chaves feita por hardware; chaves de tamanho minimo de 1024
bits; armazenamento em cartdo inteligente ou token; validade méxima de trés anos;

d) A4 e S4: geragdo das chaves feita por hardware; chaves de tamanho minimo de 2048
bits; armazenamento em cartdo inteligente ou token; validade maxima de trés anos.

Assinador digital padrdo ICP-Brasil.

Atender em plenitude os anexos técnicos do Decreto 10.278 de 18 de margo de 2020
http://www.in.gov.br/en/web/dou/-/decreto-n-10.278-de-18-de-marco-de-2020-

248810105 que Regulamenta o disposto no_inciso X do caput do art. 3°da Lein® 13.874, de
20 de setembro de 2019.

Médulo para Auditoria de Documentos devera:

Permitir a auditoria dos documentos faltantes para a gestdo de documentos especificos

baseada em regras de auditorias;
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3.4.2.

3.4.3.

3.4.4.

Funcionar no mesmo banco de dados do software, de forma a evitar informacdes duplicadas
de documentos;

Ser totalmente WEB, de propriedade da CONTRATADA, e estar disponivel via internet, sete
dias por semana, 24 horas por dia;

As caracteristicas minimas do modulo para auditoria de documentos em departamento
pessoal serdo as seguintes:

a) Permitir a definicdo dos documentos que devem ser esperados periodicamente;

b) Comparar a lista dos documentos esperados com os documentos existentes no
Software e gerar uma listagem dos documentos faltantes para que o responsavel pelo
processo possa regularizar;

C) Permitir que a lista de documentos faltantes seja atualizada dinamicamente, de forma
a apresentar os documentos que faltam no momento;

d) Permitir a pesquisa dos documentos de departamento que estdo cadastrados no
software;

€) Permitir o download da imagem dos documentos cadastrados no software;

f) Permitir o download de vérias imagens (gerando um (inico arquivo ou Varios arquivos
separados por tipo documental) dos documentos cadastrados no software;

g) Exigir que o usuéario de login do mddulo de Auditoria de documentos seja 0 mesmo

utilizado para logar no software.

3.5. Modulo de Workflow devera permitir:

3.5.1.

3.5.2.

3.5.3.
3.5.4.

3.5.5.

Criar um fluxograma visual com as configuracdes necessarias para se executar um fluxo de
trabalho na aplicacgéo;
Definir o nome do processo e das etapas/decis6es do mesmo;
Durante a criacdo do fluxograma a definicdo e cada fase como: tarefa ou deciséo;
Definir o usuario responséavel pela etapa ou deciséo de diversas formas:
Usuario fixo nomeado durante o desenho do fluxograma;
Usuério que realizar o start (iniciar manualmente) do fluxograma no software;
Chefe imediato do usuario que realizar o start (iniciar manualmente) de um fluxograma;
Pessoa externa a organizacgdo (que ndo possui login de acesso ao software). Neste caso
se faz necessario informar o e-mail que ird receber a tarefa/decisdo para ser
realizada;

Definir usuario variavel que sera selecionado no momento da finalizacéo da tarefa anterior ou
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3.5.6.

3.5.7.

3.5.8.
3.5.9.

3.5.10.
3.5.11.

3.5.12.

3.5.13.

3.5.14.
3.5.15.

3.5.16.

no momento de se realizar o start (iniciar manualmente) de um fluxograma;
Definir grupo de usuarios que poderéo receber a tarefa/decisao da seguinte forma:

a) A cada tarefa/decisédo um usuario do grupo é escolhido como responsavel em ordem

alfabética;
b) A cada tarefa/decisdo o usuério que possuir menos tarefas/decisées no momento é
escolhido como responsavel;

¢) Todos os usuarios do grupo recebem a tarefa/decisdo para execucéo.
Definir prazo de execuc¢éo de uma tarefa/deciséo baseado em:

a) Minutos (Tempo util de trabalho);

b) Horas (Tempo dtil de trabalho);

c) Dias (Tempo util de trabalho);

d) Dias Corridos (Tempo corrido);

e) Semanas Corridas (Tempo corrido);

f) Meses Corridos (Tempo corrido).
Definir um status para cada tarefa/deciséo;
Parametrizar notificacdes para e-mails externos, usuérios ou grupos de usudrios para cada
tarefa/decisdo quando:

a) Iniciar a tarefa/deciséo;

b) Concluir a tarefa/deciséo;

¢) Concluir por falta de interacdo do usuério;

d) Atrasar.
Definir a obrigatoriedade do upload de um arquivo eletrénico em determinada tarefa/decisao;
Definir a obrigatoriedade do cadastro/associacdo de um documento ao processo durante a
execucdo do fluxograma;
Definir a obrigatoriedade do uso da assinatura digital nos arquivos eletrénicos inseridos
durante a execuc¢dao do fluxograma,;
Definir a obrigatoriedade do uso da assinatura digital nos arquivos eletrdnicos inseridos no
documento relacionado ao fluxograma;
Definir a obrigatoriedade do uso da assinatura digital para se concluir uma tarefa/deciséo;
Criar formularios usando campos customizados ou listas (listas de pessoas, empresas, etc.)
para serem preenchidos durante a execucéo do fluxograma,;
Restringir a visualizacao/inclusao/edi¢cdo de cada campo do formulario conforme a etapa em

execugao;
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3.5.17.

3.5.18.

3.5.19.

3.5.20.

3.5.21.

3.5.22.

3.5.23.

3.5.24.
3.5.25.

3.5.26.

3.5.27.

3.5.28.

3.5.29.

3.5.30.

3.5.31.

3.5.32.

Inserir dois caminhos a seguir, baseado na decisdo do usuario;
Definir pontos de notificagcdes no fluxograma;
Finalizar um fluxograma com o start automatico de outro;
Inserir tarefas paralelas no fluxograma com agrupamentos e definicdo da condicao logica de
execucao (e/ou);
Configurar um avanco automatico baseado em tempo de atraso, quando nao existe interagao
do usuario;
Definir o nome do avanco de uma tarefa/deciséo para ser exibido na tela do usuério durante
a execucdo do fluxograma;
Realizar o inicio de um fluxograma (iniciar um processo) de forma manual;
Realizar o agendamento do inicio de um fluxograma para uma data futura;
Agendar o inicio de um fluxograma (iniciar um processo) de forma automética, baseado em
ocorréncias no software, tais como:
a) Periodicidade de data (Exemplo: Mensalmente no dia 15 inicia um processo X
automaticamente);
b) Consolidacdo de auditoria do médulo “Auditoria”, com a listagem dos documentos
faltantes na aplicacéo;
¢) Cadastro de documento de determinada tipologia;
d) Vencimento de um documento, conforme a TTD (Tabela de Temporalidade de
Documento) para determinada tipologia;
Criar os horarios de trabalho existentes na CONTRATANTE e associacdo dos mesmos aos
usudrios para definicdo de prazo de execucado de cada tarefa de forma mais realista;
Criar os calendarios com os recessos e feriados da empresa e associacédo do calendéario aos
usuarios com o mesmo objetivo do horario de trabalho;
Inserir feriados fixos (que ocorrem na mesma data) uma Unica vez nos calendéarios da
empresa;
Substituir usuarios nos processos configurados, nos processos em execugado e nos grupos
de usuérios de forma automatica. A substituicdo pode ser realizada de forma definitiva ou de
forma proviséria por um periodo definido;
Visualizar todas as tarefas/decis6es em andamento sob responsabilidade do usuario logado;
Visualizar todas as tarefas/decisdes dos processos com inicio agendado que devera ser
iniciado pelo usuario logado em uma data futura;

Visualizar todas as tarefas/decisdes em andamento sob responsabilidade da equipe
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3.5.33.

3.5.34.

3.5.35.

3.5.36.
3.5.37.
3.5.38.

3.5.39.
3.5.40.
3.5.41.

3.5.42.

3.5.43.

3.5.44,

3.5.45.

3.5.46.

3.5.47.

3.5.48.

3.5.49.

3.5.50.

3.5.51.

3.5.52.

3.5.53.

(usuérios subordinados) do usuario logado;

Visualizar todas as tarefas/decisfes em andamento que o usuario logado tenha realizado o
start manual,

Encaminhar a tarefa/decisdo sob responsabilidade do usuario logado ou sob
responsabilidade de sua equipe para outro usuario, e confirmar ciéncia ou realizar a
concluséo da tarefa/deciséo totalmente;

Inserir comentarios na tarefa/decisdo sob responsabilidade do usuario logado ou sob
responsabilidade de sua equipe;

Visualizar o fluxograma grafico do processo em questao;

Inserir dados no formulario associado ao processo;

Inserir e atualizar informacdes das listas (listas de pessoas, empresas, etc.) existentes no
sistema através do formulario do processo;

Associar um documento existente no software a determinado processo em execugao;
Indexar (cadastrar) um documento ja associando 0 mesmo ao processo em execucgao;

Usar os dados inseridos no formulario como metadados para cadastro do documento
associado;

Realizar upload de arquivos na tarefa/decisdo sob responsabilidade do usuario logado ou sob
responsabilidade de sua equipe;

Realizar o upload de arquivos no documento associado ao processo em execucao;

Gerar certificado digital proprio para assinatura eletrénica seguindo as legisla¢gdes vigentes;
Assinar arquivos tipo PDF associados a etapa/decisdo usando certificado ICP-Brasil o e-
CNPJ ou e-CPF e ou certificado digital gerado pelo software;

Assinar arquivos tipo PDF associados ao documento do processo usando certificado ICP-
Brasil o e-CNPJ ou e-CPF e ou certificado digital gerado pelo software;

Concluir uma etapa/decisdo usando certificacao digital ICP-Brasil com o0 e-CNPJ ou e-CPF e
ainda certificado gerado pelo software;

Voltar um processo para a etapa/deciséo anterior;

Cancelar um processo;

Pesquisar e visualizar o historico de todos os processos em execucéo e executados;
Disparar e-mails aos usuarios, avisando-0s sobre etapas iniciadas ou atrasadas;

Disparar e-mails aos superiores hierarquicos, avisando-os sobre etapas atrasadas de seus
subordinados;

Criar tarefas/decisfes de forma automética baseadas no avanco do fluxograma configurado.
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Ao concluir uma tarefa/decisdo o fluxo deve ser encaminhado automaticamente para a

préxima e assim sucessivamente até a conclusao total do processo.

3.6. Service Level Agreement (SLA)

3.6.1. Service Level Agreement. constitui parte integrante, onde o licitante devera oferecer os

servigos de suporte técnico abaixo descritos.

3.6.2. O software deve entregar seguintes condic¢des:

i. Disponibilidade de 99% (noventa e nove por cento) ao més;

ii. RPO - Ponto de recuperacédo de 24 (vinte e quatro) horas;

iii. RTO — Tempo de Recuperacéo de 2 (duas) horas.

3.6.3. Prazos e condi¢cdes de atendimento:

i.Serd disponibilizado via internet, um aplicativo que possibilita aos usuarios da
CONTRATANTE abrir e acompanhar os chamados;

ii.O atendimento do Help Desk podera sera realizado através de telefone, e-mail, da

prépria ferramenta Service Desk ou presencialmente;

iii.Os chamados serdo atendidos utilizando os critérios de priorizagdo definidos na

tabela seguinte:

Prioridade Impacto / Urgéncia Tempo

Incidente que causa interrupgdo no sistema | AG80 imediata da abertura do
Alta impossibilitando a utilizagdo por parte do | chamado com resolucdo em até

usuario. Geralmente estes problemas estdo | 24 (vinte e quatro) horas Uteis.
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relacionados a um bug do sistema, mas ndo | Sera apresentada solucdo de

exclusivamente, podera ser um erro no uso. | emergéncia.

Incidente, solicitacdo ou davida que impede Agdo em até 4 (quatro) horas

, . . Uteis da abertura do chamado
0 usuario de executar determinadas tarefas

com resolucdo em 48 (quarenta

Média comprometendo seu trabalho como um
e oito) horas Uteis. Sera
problema, mas sem comprometer a )
~ . apresentada solugéo de
operacao do sistema. P ¢
contorno.
Incidente, solicitacdo ou ddvida que ndo se ~ o
¢ q Acdo em 10 (dez) horas Uteis da
encaixa nos itens anteriores, sdo situacdes
Bai abertura do chamado e
aixa

que nao impedem o usuario de continuar =
resolucdo em prazo de comum

executando seu trabalho. Ex. Demora para
P acordo entre as partes.

carregamento de relatério.

iv.Durante a abertura do chamado, os colaboradores deverdo informar o nivel de
priorizacdo do chamado, que podera ser contestado pela equipe de Help Desk
da LICITANTE;

v.As horas serdo sempre contadas levando-se em conta o horario de trabalho, que é

das 07:00 as 18:00 nos dias Uteis, de segunda-feira a sexta-feira;

vi.Todos o0s chamados terdo seu tempo para atendimento cumprido,

independentemente da abertura de novo chamado com prioridade maior.

4. Prazo, Local E Condi¢cdes De Execucdo Dos Servicos

4.1. Os bens objeto desta contratacio séo caracterizados como comuns, conforme justificativa constante
do Estudo Técnico Preliminar.

4.2 O prazo de vigéncia da Ata de Registro de Precos sera de 1 (um) ano e podera ser prorrogado,
por igual periodo, desde que comprovado o0 prego vantajoso.

4.3 O Contrato oriundo da Ata de Registro de preco tera vigéncia de 01 (um) ano, contada a partir de
sua assinatura, com eficacia a partir da sua publicacdo no Portal Nacional de Contrata¢cdes Publicas
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(PNCP), podendo ser prorrogado sucessivamente até o limite de 10 (dez) anos em sua totalidade, a
critério da Administracdo, na forma dos artigos 105 e 107 da Lei n.° 14.133/21.

4.4 A prestagdo dos servigos € enquadrado como continuado.

4.5 A CONTRATADA devera iniciar o projeto de gestédo e tecnologia da informacgéo e as solucdes

contratadas no prazo de até 30 (trinta) dias, contado a partir do recebimento da correspondente

Ordem de Execucao dos Servigos ou documento equivalente.

4.6 PRAZO DA PRESTACAO DE SERVICO CONFORME ITENS:

Os servicos deverdo ter o prazo determinado conforme nos seguintes prazos:

Item Prazo para inicio da execucao Prazo para concluséo do servi¢co
apos o recebimento da Ordem de | apds o recebimento de Ordem de
servigo/ou assinatura do Contrato | servigo/ou assinatura do Contrato

1 10 dias uteis 30 dias uteis

2 02 dias Uteis 02 dias Uteis

3 10 dias uteis 10 dias uteis

4 02 dias uteis 01 dia por caixa arquivo

5 07 dias uteis Até 10 dez dias Uteis para a

parametrizacéo de atividade
solicitada
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6 07 dias uteis (disponibilizacdo do | Até 10 dez dias Uteis para a
sistema) parametrizacéo de atividade
solicitada
7 02 dias uteis para o recolhimento | 07 dias Uteis para o expurgo dos

documentos

Uteis

8 07 dias uteis (disponibilizacdo do | Até 10 dez dias Uteis para a
sistema) parametrizagéo de atividade
solicitada
9 Inicio de execucdo de 07 dias Até 10 dez dias Uteis para a
Uteis parametriza¢do de atividade
solicitada
10 Inicio de execucao de 07 dias Em média 375 paginas por 1

hora

11 Inicio de execucgédo de 07 dias

Uteis

Em média 375 paginas por 1
hora

4.7 FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

Forma de selecéo e critério de julgamento da proposta

4.7.10 prestador de servicos sera selecionado por meio da realizagéo de procedimento de LICITACAO, na
modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adog&o do critério de julgamento pelo MENOR

PRECO GLOBAL.
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4.7.2 O critério de julgamento de menor preco global justifica-se em virtude de mitigar atrasos ou retrabalhos,
inerentes das diferencas metodolégicas, quando da existéncia de mais de uma contratada. Pela mesma
razdo, a insercdo de uma terceira pessoa na relagédo entre o CRF/RN e a licitante vencedora deste
processo dispensaria a visdo de motivos e finalidade, colocando em risco a qualidade dos servigos
contratados. O modelo proposto de contratacdo representa a gestdo integrada sem divisdo de
responsabilidades, inibindo conflitos, incompatibilidade de equipamentos, sobreposicdo de atividades
e a diluicdo do comprometimento com o todo do processo.

Exigéncias de habilitacao

4.8. Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

Habilitacao juridica

4.9. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede; Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢do de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacao ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no
sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

4.10. Sociedade empreséria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada
como empresaindividual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscrigdo do ato constitutivo, estatuto ou
contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

4.11. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar
a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme Instrucéo
Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marc¢o de 2020.

4.12. Sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do
local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

4.13. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro
Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacao no
Registro onde tem sede a matriz
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4.14. Sociedade cooperativa: ata de fundacéo e estatuto social, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da
respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

4.15. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alterages ou da
consolidacédo respectiva.

Habilitagao fiscal, social e trabalhista

4.16. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso;

4.17. Provade regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacéo de certiddo
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da
Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU)
por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°
1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da
Fazenda Nacional.

4.18. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigco (FGTS);

4.19. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidagéo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943;

4.20. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Estadual r elativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

4.21. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal/Distrital do domicilio ou sede do fornecedor,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

4.22. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos [Estadual/Distrital] ou
[Municipal/Distrital] relacionados ao objeto contratual, deverd comprovar tal condicdo mediante a
apresentacéo de declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma
da lei.
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4.23. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os

beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da
prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacdo Econdmico-Financeira

Xi. certiddo negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante;

xii. Balanco patrimonial, demonstracéo de resultado de exercicio e demais demonstragées contabeis
dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, que
comprovem a boa situacao financeira da empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou
balangos provisorios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrado ha mais de
03 (trés) meses da data de apresentacéo da proposta;

ii.1) No caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a apresentacdo de balango
patrimonial e demonstra¢fes contédbeis referentes ao periodo de existéncia da sociedade; ou apresentar
cépia do balancgo de abertura ou copia do livro diario contendo o balango de abertura, inclusive com os
termos de abertura e encerramento.

ii.2) As empresas sujeitas ao regime estabelecido na Lei das Microempresas e das Empresas de Pequeno
Porte (SIMPLES NACIONAL) estéo dispensadas do balango patrimonial e das demonstracdes contabeis
apenas para fins fiscais, mas, para a presente licitacdo, € obrigatéria a apresentagdo destes documentos.

ii.3) A comprovacao exigida no item anterior devera ser feita da seguinte forma:

ii.3.1) No caso de sociedades anfnimas, copia autenticada do balango patrimonial e demonstracdes
contébeis, publicados no Diério Oficial do Estado/ Distrito Federal ou, se houver, do Municipio da sede da
empresa;

ii.3.2) No caso de empresas de responsabilidade limitada, cdpia autenticada das paginas do Livro Diario,
contendo Termo de Abertura, Balanco Patrimonial, Demonstra¢cdes Contabeis e Termo de Encerramento,
com o respectivo registro na Junta Comercial e, no caso de sociedades simples (cooperativas), no cartério
competente.

ii.3.4) O licitante devera apresentar os seguintes indices contabeis, extraidos do ultimo balanco
patrimonial ou do balanco patrimonial referente ao periodo de existéncia da sociedade, atestando a boa
situacao financeira:

LG= Liquidez Geral — superior a 1
SG= Solvéncia Geral — superior a 1
LC= Ligquidez Corrente — superior a 1
Sendo,

LG= (AC+RLP) / (PC+PNC)

SG= AT/ (PC+PNC)
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LC=AC/PC

Onde:

AC= Ativo Circulante

RLP= Realizavel a Longo Prazo
PC= Passivo Circulante

PNC= Passivo néo Circulante
AT= Ativo Total

ii.3.5) A empresa que apresentar resultado igual ou menor do que 01 (um) em quaisquer dos indices
acima referidos deverd comprovar patrimonio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimativo do
contrato a ser celebrado pelo licitante, como dado objetivo de qualificacdo econdmico-financeira.

ii.3.6) O balan¢o patrimonial e as demonstracdes contdbeis deverdo estar assinados por contador ou
outro profissional equivalente, devidamente registrado no Conselho Regional de Contabilidade.

Qualificacéo Técnica

4.24. Apresentacdo de 01 (um), ou mais, atestado (s) de capacidade técnica, exclusivamente em
nome da licitante, expedidos por pessoa juridica de direito publico ou privado, neste Ultimo caso com firma
reconhecida em cartério, que comprovem a execuc¢do dos servicos dos itens que prestaram ou prestam
servigos no minimo de 50% (cinquenta por cento) dos quantitativos. a aptiddo para desempenho de atividade
pertinentes em caracteristicas e quantidades com o objeto deste Pregao.

4.25. A licitante devera apresentar, a titulo de qualificagdo técnica, Declaracdes de que
disponibilizara durante a execug¢éo do contrato, profissionais qualificados para prestacdo dos servigos, sendo
eles, no minimo, 01 (um) profissional graduados em Arquivologia e/ou Biblioteconomia com experiéncia
comprovada em gestdo documental, juntando o Certificado de Registro de Pessoa Fisica do(s)
responsével(is) técnico(s) indicado(s) pela licitante (biblioteconomia ou arquivologia) junto ao Conselho
profissional de classe, em plena validade;

4.26. Documentacdo comprobatéria de que possui em seu quadro de funcionario pessoal com
qualificac&o para atuacdo na CIPA.

4.27. Comprovar que o local destinado ao armazenamento do acervo devera estar, num raio
méaximo de 50km da sede do CRF/RN em Natal, Estado do Rio Grande do Norte, devidamente com de seguro
predial, sendo necessario o0 envio da Apdlice e de que possui estrutura propria com comprovacgao atraves de
escritura ou de outra documentacéo equivalente;
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4.28. Apresentar documentacéo de profissional que faca parte da empresa com certificacio
CSPO emitido pelo Scrum Alliance

4.29. Apresentar documentacio de profissional que faca parte da empresa ou quadro societario
com certificagdo PMP emitido pela PMI.

4.30. Apresentar documentacio de profissional que faca parte da empresa com certificagco ITIL
V4 emitido pelo axelos

4.31. Possui declaragdo que executa testes de vulnerabilidade em niveis de seguranca
(PENTEST) com frequéncia anual;

4.32. O licitante devera comprovar que possui profissional qualificado para operar o software
através de certificados ou outros documentos equivalentes.

4.33. Apresentar certificacéo de protecdo de dados comprovando que o software esta adequado a
Lei Geral de Protecdo de Dados, de modo a evitar qualquer tipo de vazamento de informacoes.

4.34. Para aprovacdo e qualificacdo técnica do sistema GED e seus respectivos madulos, sera
necessario a apresentacédo de folder contendo todas as funcionalidades e informacgdes pertinentes, além disso
sera realizada uma prova de conceito (POC), antes da assinatura da Ata de Registro de Precos, para fazer a
verificacé@o e validagdo de todos tépicos e itens relacionados ao software exigido neste referencial técnico.

4.35. Os documentos apresentados para a habilitagdo técnica devem ser originais ou copia
autenticada.

4.36. Nio serdo aceitos documentos cujas datas e caracteres estejam ilegiveis ou rasurados de tal
forma que nédo possam ser entendidos.

4.37. A Licitante vencedora devera disponibilizar todas as informac6es necessarias a comprovacio
da legitimidade do Atestado de Capacidade Técnica solicitado.

5. Teste de conformidade (prova de conceito — para ltem 7 &4 9)
5.1. Antes da assinatura da Ata de Registro de Pregos, o Licitante vencedor sera convocado, em até

5 (cinco) dias, para realizacdo da prova de conceito dos requisitos funcionais (amostra) para
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verificacdo prévia da adequacéo técnica do produto pela licitante, a fim de assegurar a eficacia da
contratacdo e a execucao plena do objeto contratual;

5.2. O Teste de conformidade devera ocorrer presencialmente na sede do CRF/RN, localizado na
Praca André de Albuquerque, 634, Cidade Alta, Natal/RN em horéario previamente agendado pelo
Pregoeiro, ou ainda remotamente, desde que comprovadamente ndo haja prejuizo para andlise do
material;

5.3. Os demais licitantes serdo formalmente comunicados, via chat disponibilizado no site
Comprasnet, do local, data e hora designados, para comparecimento, se assim desejarem, de apenas
um fiscal para acompanhar o Teste de Conformidade, ficando vedada a realizag&o de perguntas por
esses;

5.4. Apenas os membros da Equipe Técnica de Avaliagdo poderdo fazer perguntas ou solicitar
esclarecimentos ao representante do licitante enquanto o mesmo estiver demonstrando o requisito;
O Teste de Conformidade deverd demonstrar que estdo prontos e plenamente funcionais, os
Sistemas descritos neste instrumento, e atender, pelo menos, 95% de cada um dos mddulos, em
relagcéo as rotinas especificadas;

5.6. N&o podera ser cobrado nenhum custo adicional ou de customizagéo para a disponibilizagéo de
todas as funcionalidades descritas nos médulos dos Sistemas;

5.7. A deliberacdo quanto a conformidade ou ndo do requisito serd anunciada pela Equipe Técnica
de Avaliacao, tdo logo o licitante encerre sua demonstracao;

5.8. Apds o anuncio previsto no item anterior, 0 Pregoeiro e a Equipe Técnica de Avaliagdo passarao
a palavra aos fiscais, que poderdo contestar e questionar o cumprimento do requisito, dando nova
oportunidade ao licitante de refazer sua demonstragcédo na tentativa de comprovar o atendimento do
requisito questionado, ou mesmo reconhecer o ndo atendimento;

5.9. Encerrada a segunda tentativa de demonstragdo de atendimento, o Pregoeiro(a), apos ouvir a
Equipe Técnica de Avaliacdo, dara a deliberacéo final quanto ao atendimento ou ndo do requisito,
quando ndo mais serdo possiveis contestacdes.;

5.10. As eventuais objecdes feitas serdo registradas em ata;

5.11. Encerrado o Teste de conformidade, a Equipe Técnica de Avaliacdo, apds reunir-se, terd até 01
(um) dia util para informar ao Pregoeiro o resultado de classificagdo ou néo;

5.12. No caso de classificagdo do licitante, 0 CRF/RN dara prosseguimento a contratagao;

5.13. No caso de desclassificagdo do licitante, o Pregoeiro convocara a proxima classificada no

pregéo para a realizacéo do teste de conformidade;
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5.14. Da reunido lavrar-se-a ata circunstanciada, na qual serdo registradas as ocorréncias relevantes
e que, ao final, devera ser assinada pelo Pregoeiro(a), pela Equipe Técnica de Avaliacdo e pelos

licitantes presentes. Podera constar, ainda, as assinaturas da equipe de apoio.

6. Do Treinamento
6.1. E parte integrante do escopo da soluc&o, o treinamento de pessoal do CRF/RN;
6.2. O treinamento deverd habilitar os usuarios a utilizar cada uma das fun¢bes do sistema a ser
contratado, com a apresentacao de conteldo detalhado sobre as suas funcionalidades;
6.3. A indicacgédo dos participantes para os treinamentos ficara a cargo do CRF/RN;
6.4. Os treinamentos serdo executados remotamente e/ou presencialmente na sede do Conselho
Regional de Farmacia, sendo que os custos com passagens, hospedagens, deslocamentos terrestres

e alimentacgdo do(s) instrutor(es) correrdo por conta da Contratada.

7. Transicdo Ao Final Do Contrato

7.1. Com a proximidade do término da vigéncia do contrato, deverd o CRF/RN iniciar um novo
processo licitatério para contratacdo de nova empresa para ser responsavel pela implementacdo do
novo sistema. Neste caso, a licitante contratada devera proporcionar, dentro de 60 (sessenta) dias
anterior ao término do contrato, todas as informacdes, detalhamentos, documentos e subsidios
necessarios para instruir o novo processo licitatério, viabilizando que a empresa a ser futuramente
contratada possa entender tecnicamente o funcionamento da solucdo e sua correta migracao;

7.2. No ultimo més que anteceder o final do contrato, caso ndo haja possibilidade de renovagéo, a
Contratada devera fornecer todo o banco de dados, bem como os arquivos gerados na utilizagdo da
plataforma pelo CRF/RN. Além disso, essa ficara disponivel para o esclarecimento de duvidas ou

questionamentos feitos pela nova empresa contratada.

8. CONDICOES TECNICAS MINIMAS PARA EXECUCAO DO SERVICO
8.1. Além das exigéncias elencadas citadas na qualificagdo técnica, a contratada devera dispor de
uma sala especial de desinfestagdo de documentos, que seja capaz de eliminar agentes bioldgicos,
prejudiciais a preservacao do acervo documental, através de aplicagcdo de produtos quimicos em
camara isolada. O processo consiste em introduzir os documentos na sala, onde se faz o vacuo aplica-

se o produto quimico, e qualquer organismo vivo sao totalmente eliminados, sem afetar a integridade
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documental ou as pessoas que manuseiam os referidos documentos, comprovar por meio de atestado
contendo a realizacdo do servico em 5.000 caixas arquivos.

8.2 Para aprovacdo e qualificacdo técnica do sistema GED e seus respectivos modulos, sera
necessario a apresentacéo de folder contendo todas as funcionalidades e informacdes pertinentes,
além disso sera realizada uma prova de conceito (POC) para fazer a verificacdo e validacdo de todos
tépicos e itens relacionados ao software exigido neste referencial técnico.

8.3. A Contratada devera certificar em visita in loco junto com o futuro fiscal do Contrato que a
estrutura de custédia documental atende as especificagcbes dentro do que preceitua o CONARQ e

fazer as valida¢des constantes do Termo de Referéncia.

9. SUBCONTRATAGAO DOS SERVIGCOS

9.1 N&o poderéo ser subcontratados os servigos discriminados neste termo de referéncia.

10. Fiscalizacdo e Cronograma Fisico e Financeiro

10.1 O acompanhamento e a fiscalizacdo da execuc¢éo do contrato consistem na verificagcdo da
conformidade da prestacdo dos servicos e da alocagdo dos recursos necessarios, de forma a
assegurar o perfeito cumprimento do contrato.

10.2 N&o obstante a CONTRATADA seja Unica e exclusivamente responsavel pela execucéo de todos
0s servicos, o CONTRATANTE reserva-se no direito de, ndo restringindo a plenitude desta
responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizacdo sobre os servicos, diretamente ou
por prepostos designados, podendo para tanto;

10.3 O CONTRATANTE se reserva o direito de rejeitar, no todo ou em parte, 0S servigos entregues,
bem como os materiais utilizados, se em desacordo com este Termo de referéncia.

10.4 A fiscalizacdo serd exercida no interesse da Administracdo e nado exclui, nem reduz a
responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por quaisquer irregularidades, e, na
sua ocorréncia, ndo implica corresponsabilidade do CONTRATANTE ou de seus agentes e prepostos.
10.5 Quaisquer exigéncias da fiscalizacdo do contrato inerentes ao objeto deverdo ser prontamente
atendidas pela CONTRATADA.

10.6 Em caso de ndo conformidade do servico prestado com as exigéncias administrativas, a

CONTRATADA sera notificada, por escrito, sobre as irregularidades apontadas, para as providéncias.

11. Das Condi¢des De Pagamento
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12.1. O pagamento sera efetuado apds a entrega do objeto/item, conforme a especificaco técnica e

a apresentacdo da respectiva Nota Fiscal/Fatura pelo Contratado, devidamente atestada pelo setor

competente, por meio de Crédito em Conta-Corrente ou por meio de boleto bancario. O prazo para

pagamento sera de até 10 (dez) dias contados a partir da entrega da NF ao fiscal do Contrato;

12.2. Quando o vencimento do boleto de cobranga cair em dia que ndo houver expediente bancario,

0 pagamento poderd ser efetuado no primeiro dia util seguinte, nas mesmas condi¢cdes de

desconto/abatimento da data de vencimento;

12.3. Para execucdo do pagamento de que trata este item, a empresa devera fazer constar da nota

fiscal correspondente, emitida, sem rasura, em letra bem legivel em nome do Conselho Regional de

Farmécia do Estado do Rio Grande do Norte, os dados bancérios, tais como: Banco, Agéncia, Conta-

Corrente e Namero do Empenho;

12.4. Caso a empresa seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e

Contribuicdes das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES NACIONAL devera

apresentar para cada nota fiscal a devida comprovacéo (declaracdo), a fim de evitar a retencdo na

fonte dos tributos e contribui¢cées, conforme legislacdo em vigor;

12.5. A Declaragéo exigida no item acima deve ser apresentada conforme legislacdo vigente e seus

anexos, originais e devidamente assinados e identificados, como o nome do Representante Legal,

CPF e Cargo ocupado na empresa. Caso o Representante seja Procurador, deve encaminhar

documento comprobatério autenticado. A data de emisséo deve ser igual & data de emissdo da nota

fiscal;

12.6. Havendo erro na nota fiscal ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, ela sera

devolvida a empresa e o pagamento ficard pendente até que sejam providenciadas as medidas

saneadoras. Nesta hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apos a regularizagéo da situagcéo

ou reapresentacdo do documento fiscal ndo acarretando qualquer énus para o CRF/RN;

12.7. Os pagamentos serdo realizados apés a comprovacdo de regularidade da empresa junto ao

Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, por meio de consulta on-line feita

pelo CRF/RN ou mediante a apresentacdo da documentacado obrigatéria — Receita Federal, FGTS e

INSS, Certiddes Estadual e Municipal e Certiddo Trabalhista, todas devidamente atualizadas;

12.8. Para emissao da Nota Fiscal/Fatura faz-se necessario observar os dados do “emitente” da Nota

de Empenhos e o endereco de servicos no campo de observacéo.

13. Das Penalidades
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13.1. Sem prejuizo das sancdes previstas no art. 156 da lei n® 14.133/2021, a CONTRATADA em
caso de mora ou inadimplemento de suas obrigacées, ficara sujeita as seguintes penalidades:
a) Adverténcia;
b) Multa de 1,00% (um por cento) ao dia de atraso na entrega parcial ou total, dos servicos,
a ser calculada sobre o valor total do CONTRATO.
¢) Multa de até 20% (vinte por cento) pela inexecuc¢éo total ou parcial dos servigos objeto
deste CONTRATO, a ser calculada sobre o valor total do CONTRATO;
d) Declaragéo de suspensao temporaria do direito de licitar e contratar com a Administracao,
de acordo com o disposto no art. 156, Ill, da Lei n°® 14.133/2021;
e) Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,
conforme art. 156, 1V, da Lei n°® 14.133/2021.
13.2. A CONTRATADA devera efetuar o pagamento de qualquer multa contratual, perante o setor
financeiro do CRF/RN, dentro do prazo de 03 (trés) dias Uteis, contados a partir da intimacdo do atraso
e da ciéncia do valor da comunicacao (consubstanciados em somente um documento) sob pena de
rescisdo contratual;
13.3. O Conselho Regional de Farmacia do Estado do Rio Grande do Norte cumulativamente, podera
reter todo e qualquer pagamento até:
a) Que seja cumprida integralmente, pela CONTRATADA, a obrigacdo em atraso;
b) O efetivo adimplemento da multa, ou abater diretamente do pagamento a ser efetuado
a CONTRATADA, o valor da cominacéo;
13.4. As multas previstas nao eximem a CONTRATADA da reparacédo dos eventuais danos, perdas
ou prejuizos que seu ato punivel venha acarretar ao CRF/RN;
13.5. Em sendo configurada uma ou mais das hipéteses de extingdo contratual prevista no art. 137 e
seguintes da Lei 14.133/21, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal, sera assegurado a
CONTRATADA o contraditério e ampla defesa, a serem exercidos através de processo administrativo

proprio.

14. Das Obriga¢cdes Do CRF/RN

14.1. Nomear um responsavel para acompanhar e fiscalizar a execucdo e entrega do objeto
contratual, conforme o disposto no art. 117, da Lei 14.133/2021;

14.2. A fiscalizagao atuara desde o inicio até o término da entrega, sempre pelo interesse primordial
do CRF/RN, e néo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros,

por qualquer irregularidade;
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14.3. Receber o objeto contratual entregue pela Contratada, que esteja em conformidade com o
Termo de Referéncia;
14.4. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento da fatura emitida pela Contratada dentro dos prazos
preestabelecidos neste Termo de Referéncia;
14.5. Comunicar a Contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com a entrega dos objetos;
14.6. Prestar as informagfes e 0s esclarecimentos atinentes ao objeto, que venham a ser solicitados
pelos empregados da Contratada,;
14.7. Proporcionar todos 0s meios necessarios para que a Contratada possa cumprir suas obrigagées;
14.8. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada;
14.9. Aplicar as multas e sang¢8es previstas nesse Termo de Referéncia;
14.10. Atestar a fatura correspondente, por intermédio do responséavel pelo acompanhamento do
processo; efetuar o pagamento a Contratada, de acordo com a forma e prazo estabelecidos;
14.11. Efetuar as reteng@es tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura fornecida pelo

Fornecedor/Licitante.

15. Das Obriga¢des Da Contratada
15.1. Atender imediatamente, ou no prazo fixado, as solicitacdes ou exigéncias do CRF/RN ou do
gestor do contrato, relativamente & execugcdo do seu objeto, nos termos pactuados ou para o
cumprimento de obrigac6es acessarias;
15.2. A Licitante vencedora devera atentar e obedecer a finalidade e garantias peculiares a este
instrumento convocatorio;
15.3. Informar ao CRF/RN toda e qualquer situacdo que possa comprometer a execugao do objeto
contratual nas condi¢bes pactuadas;
15.4. Cumprir o objeto deste Contrato, nos termos da sua proposta, sempre em conformidade com
0s requisitos e condi¢des estabelecidas nas clausulas deste contrato e nas regras do edital da
licitagcao;
15.5. Responder por todos os 6nus referentes ao fornecimento dos produtos, ora adquiridos, desde
salario do pessoal nele empregado, até os tributos, seguros, encargos sociais, previdenciarios e
trabalhistas, assim como quaisquer outras exigéncias legais ou regulamentares que venham a incidir
sobre a atividade aqui pactuada,;
15.6. A inadimpléncia da Contratada com referéncia aos encargos de que trata o item precedente,
nao transfere ao CRF/RN a responsabilidade de seu pagamento, nem podera onerar o objeto deste

Termo de Referéncia;
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15.7. Responder pelos danos de qualquer natureza, que venham a sofrer seus empregados ou
terceiros, em razéo de acidente ou de acao, omissao dolosa ou culposa de seus prepostos ou de
guem em seu nome agir; A Contratada é obrigada a pagar todos os tributos, contribuigdes fiscais e
para-fiscais que incidam ou venham a incidir, direta e indiretamente, sobre os produtos vendidos,
bem como é responsével por eventual custo de frete na entrega e ainda, explicitar tempo de garantia
dos equipamentos.
15.8. Ser responsavel pelos danos causados diretamente & Administracdo do CRF/RN ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, guando do fornecimento do objeto do pregdo em apreco,
ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento pelo
CRF/RN.
15.9. Ser responsavel por quaisquer danos causados diretamente aos bens de propriedade do
CRF/RN, ou bens de terceiros, quando estes tenham sido ocasionados por seus
empregados/outros durante o fornecimento do objeto deste Termo de Referéncia;
15.10. Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pelo CRF/RN, obrigando-se a
atender, de imediato, todas as reclamac6es a respeito da qualidade do fornecimento;
15.11. Prestar todos os esclarecimentos técnicos que lhe forem solicitados pelo CRF/RN,
relacionados com as caracteristicas e funcionamento. Comunicar por escrito ao responsavel do
CRF/RN, qualquer anormalidade de carater urgente e prestar os esclarecimentos que julgar
necessario;
15.12. Manter, durante toda a execucdo do Termo de Referéncia, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na Licitacao.
15.13. Manter, durante o prazo de vigéncia da contratacdo, sigilo sobre todas as informacdes
fornecidas pelo CRF/RN postas a sua disposicao para a execugao dos servicos e ndo reproduzir ou
copiar, total ou parcialmente, qualquer documento que lhe seja entregue por meio fisico ou eletrdnico,
exceto nas necessidades decorrentes dos servigcos objeto deste Termo de Referéncia;
15.14. Designar 01 (um) preposto como responsavel pelo Contrato firmado com o CRF/RN, para
participar de eventuais reunides e ser o interlocutor da Contratada, zelando pelo fiel cumprimento das
obrigacges previstas neste Instrumento;
15.15. Estar adequada as exigéncias da Lei n® 13.709/2018 (LGPD), além de nao divulgar quaisquer
informacBes a que tenha acesso em virtude dos trabalhos a serem executados ou de que tenha
tomado conhecimento em decorréncia da execucdo do objeto, sem autorizagéo, por escrito, do

CRF/RN, sob pena de aplicacédo das san¢des cabiveis;
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15.16. Implantar, adequadamente, a supervisdo permanente dos servicos, de modo a obter uma
operacdao correta e eficaz;
15.17. Cumprir as demais obriga¢des definidas neste Termo de Referéncia

16. Do Acompanhamento e Da Fiscalizagéo
16.1. Durante a vigéncia do contrato, a execucdo do objeto sera acompanhada e fiscalizada por
funcionarios(as) do CRF/RN, devidamente designado para esse fim, permitida a assisténcia de
terceiros, reservando-lhe o direito de rejeitar, mediante notificagdo, no todo ou em parte, a execugéo
do objeto que vier a ser prestada em desacordo com o estabelecido neste instrumento.
16.2. A atestacdo de conformidade do fornecimento do objeto cabe ao titular do setor responséavel
pela fiscalizacdo do contrato ou a outro servidor designado para esse fim.
16.3. O recebimento provisério e o definitivo do objeto do Contrato sera feito pelo gestor do contrato
ou por quem este designar, cabendo o seu gerenciamento a quem este indicar.
16.4. Durante a vigéncia do contrato, a CONTRATADA deve manter preposto, aceito pela
Administracdo do CONTRATANTE, para representa-la sempre que necessario.
16.5. Todas as requisi¢cdes e/ou notificacdes trocadas entre as partes devem ser feitas por escrito,
devidamente assinadas e entregue de forma pessoal ou por via postal, com prova de recebimento,
passando a integrar o presente instrumento.

17. Das Altera¢cdes Contratuais
17.1. A contratacdo somente sofrera alteracfes ante as circunstancias de fatos supervenientes,
consoante as disposi¢Bes do Art. 124 da Lei n® 14.133/2021 e suas alteragfes posteriores, por meio
de Termo Aditivo.

18. Da Subcontratacéo Parcial
18.1. N&do sera permitida a subcontratacdo, cesséo ou transferéncia, total ou parcial, do objeto.

JOSELITO RANGEL DA SILVA FILHO
Presidente CRF/RN
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ANEXO Il - MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS N.° XX/2024

O CONSELHO REGIONAL DE FARMACIA DO RIO GRANDEO DO NORTE - CRF/RN,
inscrito no CNPJ sob o0 n.° 08.428.732/0001-99, com sede na Praca André de Albuquerque, 634, Cidade Alta,
Natal/RN, CEP 59025-580, neste ato representado pelo seu Presidente, Joselito Rangel da Silva Filho,
considerando o julgamento da licitacdo na modalidade de pregéo, na forma eletrénica, para REGISTRO DE
PRECOS n.° 02/2024, procedimento administrativo n.° 11/2024, RESOLVE registrar os precos da(s)
empresa(s) indicada(s) e qualificada(s) nesta ATA, de acordo com a classificacdo por ela(s) alcancada(s) e
na(s) quantidade(s) cotada(s), atendendo as condicdes previstas no Edital, sujeitando-se as partes as normas
constantes na Lei n.° 14.133, de 1° de abril de 2021, no Decreto n.° 11.462, de 31 de marco de 2023, e em
conformidade com as disposicdes a seguir:

1. DO OBJETO

1.1 A presente Ata tem por objeto o registro de precos para a eventual contratacdo de ........ ,
especificado(s) no(s) item(ns).......... do .......... Termo de Referéncia, anexo | do edital do pregéo eletrénico
n.° 02/2024, que € parte integrante desta Ata, assim como as propostas cujos pre¢os tenham sido registrados,
independentemente de transcri¢éo.

2. DOS PRECOS, ESPECIFICACOES E QUANTITATIVOS

2.1. O preco registrado, as especificacdes do objeto, as quantidades minimas e maximas de cada item,
fornecedor(es) e as demais condi¢8es ofertadas na(s) proposta(s) séo as que seguem:

Item Fornecedor (razéo social, CNPJ/MF, endereco, contatos, representante)
do
TR
Especificacdo Marca Modelo Unidade |Quantidade|Quantida VValor Un| Prazo
(se exigida ng (se exigido no Maxima de garantia
X edital) edital) Minima ou
validade

2.2. A listagem do cadastro de reserva referente ao presente registro de precos consta como anexo a esta
Ata.
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3. ORGAO(S) GERENCIADOR

3.1. O 6rgéao gerenciador sera o ...... (nome do 6rgéo)....

4. DA ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PRECOS

4.1. Durante a vigéncia da ata, os 6rgéos e as entidades da Administracdo Publica federal, estadual,
distrital e municipal que nao participaram do procedimento de IRP poderdo aderir a ata de registro de precos
na condicdo de n&o participantes, observados o0s seguintes requisitos:

4.1.1 apresentacéo de justificativa da vantagem da adesdo, inclusive em situa¢des de provavel
desabastecimento ou descontinuidade de servigo publico;

4.1.2 demonstracédo de que os valores registrados estdo compativeis com os valores praticados
pelo mercado na forma do art. 23 da Lei n.° 14.133, de 2021; e

41.3 consulta e aceitacdo prévias do 6rgédo ou da entidade gerenciadora e do fornecedor.

4.2. A autorizagdo do 6rgdo ou entidade gerenciadora apenas sera realizada apés a aceitacao da adeséo
pelo fornecedor.

42.1 O 6rgdo ou entidade gerenciadora podera rejeitar adesfGes caso elas possam acarretar
prejuizo a execucado de seus préprios contratos ou a sua capacidade de gerenciamento.

4.3. Apéds a autorizacdo do érgdo ou da entidade gerenciadora, o érgdo ou entidade ndo participante
devera efetivar a aquisicdo ou a contratagéo solicitada em até noventa dias, observado o prazo de vigéncia
da ata.

4.4, O prazo de que trata o subitem anterior, relativo a efetivacdo da contratacéo, podera ser prorrogado
excepcionalmente, mediante solicitacdo do 6rgéo ou da entidade ndo participante aceita pelo 6rgao ou pela
entidade gerenciadora, desde que respeitado o limite temporal de vigéncia da ata de registro de precos.

4.5, O érgdo ou a entidade podera aderir a item da ata de registro de precos da qual seja integrante, na
gualidade de nao participante, para aqueles itens para 0s quais ndo tenha quantitativo registrado, observados
0s requisitos do item 4.1.

Dos limites para as adesdes

4.6. As aquisicBes ou contratacdes adicionais ndo poderdo exceder, por érgdo ou entidade, a cinquenta
por cento dos quantitativos dos itens do instrumento convocatdrio registrados na ata de registro de precos
para o gerenciador e para os participantes.

4.7. O quantitativo decorrente das adesdes ndo podera exceder, na totalidade, ao dobro do quantitativo
de cada item registrado na ata de registro de precos para 0 gerenciador e o0s participantes,
independentemente do nimero de érgéos ou entidades ndo participantes que aderirem a ata de registro de
precos.
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4.8. Para aquisicdo emergencial de medicamentos e material de consumo médico-hospitalar por 6rgaos
e entidades da Administracdo Publica federal, estadual, distrital e municipal, a adesao a ata de registro de
precos gerenciada pelo Ministério da Salude nao estara sujeita ao limite previsto no item 4.7.

4.9. A adesdo a ata de registro de precos por 6rgaos e entidades da Administracdo Publica estadual,
distrital e municipal podera ser exigida para fins de transferéncias voluntérias, nédo ficando sujeita ao limite de
gue trata o item 4.7, desde que seja destinada a execucado descentralizada de programa ou projeto federal e
comprovada a compatibilidade dos precos registrados com os valores praticados no mercado na forma do art.
23 da Lein®14.133, de 2021.

Vedagdo a acréscimo de quantitativos

4.10. E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados na ata de registro de precos.

5. VALIDADE, FORMALIZACAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS E CADASTRO RESERVA

5.1. A validade da Ata de Registro de Pre¢os serd de 1 (um) ano, contado a partir do primeiro dia util
subsequente a data de divulgacdo no PNCP, podendo ser prorrogada por igual periodo, mediante a anuéncia
do fornecedor, desde que comprovado o prec¢o vantajoso.

O contrato decorrente da ata de registro de precos tera sua vigéncia estabelecida no préprio instrumento
contratual e observard no momento da contratagdo e a cada exercicio financeiro a disponibilidade de
créditos orcamentérios, bem como a previsdo no plano plurianual, quando ultrapassar 1 (um) exercicio
financeiro.

Na formalizag&o do contrato ou do instrumento substituto devera haver a indicacéo da disponibilidade dos
créditos orcamentarios respectivos.

5.2. A contratagdo com os fornecedores registrados na ata sera formalizada pelo 6rgao ou pela entidade
interessada por intermédio de instrumento contratual, emissdo de nota de empenho de despesa, autorizacéo
de compra ou outro instrumento hébil, conforme o art. 95 da Lei n° 14.133, de 2021.

O instrumento contratual de que trata o item 5.2. devera ser assinado no prazo de validade da ata de
registro de precos.

5.3. Os contratos decorrentes do sistema de registro de precos poderdo ser alterados, observado o art.
124 da Lei n.° 14.133, de 2021.

5.4. ApOs a homologacgédo da licitagdo ou da contratacdo direta, deverdo ser observadas as seguintes
condi¢cBes para formalizagdo da ata de registro de precos:

Serdo registrados na ata os precos e 0s quantitativos do adjudicatario, devendo ser observada a
possibilidade de o licitante oferecer ou ndo proposta em quantitativo inferior ao maximo previsto no edital
e se obrigar nos limites dela;

Sera incluido na ata, na forma de anexo, o registro dos licitantes ou dos fornecedores que:

Aceitarem cotar os bens, as obras ou 0s servigcos com precos iguais aos do adjudicatario, observada a
classificacdo da licitacéo; e
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Mantiverem sua proposta original.

Serarespeitada, nas contratacdes, a ordem de classificacao dos licitantes ou dos fornecedores registrados
na ata.

5.5. O registro a que se refere o item 5.4.2 tem por objetivo a formacéo de cadastro de reserva para o
caso de impossibilidade de atendimento pelo signatério da ata.

5.6. Para fins da ordem de classificacdo, os licitantes ou fornecedores que aceitarem reduzir suas
propostas para o preco do adjudicatario anteceder&o aqueles que mantiverem sua proposta original.

5.7. A habilitacdo dos licitantes que comporédo o cadastro de reserva a que se refere o item 0 somente
sera efetuada quando houver necessidade de contratacdo dos licitantes remanescentes, nas seguintes
hipoteses:

Quando o licitante vencedor ndo assinar a ata de registro de precos, no prazo e nas condi¢des
estabelecidos no edital; e

Quando houver o cancelamento do registro do licitante ou do registro de pre¢cos nas hipoteses previstas
no item 9.

5.8. O prego registrado com indicagédo dos licitantes e fornecedores sera divulgado no PNCP e ficara
disponibilizado durante a vigéncia da ata de registro de precos.

5.9. Apo6s a homologacéo da licitagcdo ou da contratacé@o direta, o licitante mais bem classificado ou o
fornecedor, no caso da contratagéo direta, serd convocado para assinar a ata de registro de pre¢os, no prazo
e nas condicdes estabelecidos no edital de licitagdo ou no aviso de contratacéo direta, sob pena de decair o
direito, sem prejuizo das sang8es previstas na Lei n® 14.133, de 2021.

O prazo de convocagdo podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo, mediante solicitagdo do
licitante ou fornecedor convocado, desde que apresentada dentro do prazo, devidamente justificada, e que
a justificativa seja aceita pela Administracéo.

5.10. A ata de registro de pregos serd assinada por meio de assinatura digital e disponibilizada no Sistema
de Registro de Precos.

5.11. Quando o convocado ndo assinar a ata de registro de pre¢os no prazo e nas condi¢des estabelecidos
no edital ou no aviso de contratacdo, e observado o disposto no item 5.7, observando o item 5.7 e subitens,
fica facultado & Administracdo convocar os licitantes remanescentes do cadastro de reserva, na ordem de
classificacéo, para fazé-lo em igual prazo e nas condi¢des propostas pelo primeiro classificado.

5.12. Na hipétese de nenhum dos licitantes que trata o item 5.4.2.1, aceitar a contratagdo nos termos do
item anterior, a Administracdo, observados o valor estimado e sua eventual atualizacdo nos termos do edital,
poderé:

Convocar para negociacdo os demais licitantes ou fornecedores remanescentes cujos pregcos foram
registrados sem reducao, observada a ordem de classificagdo, com vistas a obtencéo de pre¢o melhor,
mesmo que acima do preco do adjudicatario; ou
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Adjudicar e firmar o contrato nas condi¢cdes ofertadas pelos licitantes ou fornecedores remanescentes,
atendida a ordem classificatéria, quando frustrada a negociacdo de melhor condicao.

5.13. A existéncia de precos registrados implicara compromisso de fornecimento nas condicGes
estabelecidas, mas ndo obrigara a Administracdo a contratar, facultada a realizacdo de licitacdo especifica
para a aquisicao pretendida, desde que devidamente justificada.

6. ALTERACAO OU ATUALIZACAO DOS PRECOS REGISTRADOS

6.1. Os precos registrados poderdo ser alterados ou atualizados em decorréncia de eventual redugéo dos
precos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos bens, das obras ou dos servic¢os registrados,
nas seguintes situacoes:

Em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou
previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execu¢éo da ata tal como pactuada, nos
termos da alinea “d” do inciso Il do caput do art. 124 da Lei n°® 14.133, de 2021;

Em caso de criacao, alteracdo ou extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou a superveniéncia
de disposic¢es legais, com comprovada repercusséo sobre o0s pregos registrados;

Na hipotese de previsdo no edital ou no aviso de contratagdo direta de clausula de reajustamento ou
repactuacdo sobre 0s prec¢os registrados, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021.

No caso do reajustamento, devera ser respeitada a contagem da anualidade e o indice previstos para
a contratacao;

No caso da repactuacdo, podera ser a pedido do interessado, conforme critérios definidos para a
contratacao.

7. NEGOCIACAO DE PRECOS REGISTRADOS

7.1. Na hip6tese de o preco registrado tornar-se superior ao pre¢o praticado no mercado por motivo
superveniente, o rgdo ou entidade gerenciadora convocara o fornecedor para negociar a reducao do preco
registrado.

Caso nao aceite reduzir seu preco aos valores praticados pelo mercado, o fornecedor sera liberado do
compromisso assumido quanto ao item registrado, sem aplicacdo de penalidades administrativas.

Na hipétese prevista no item anterior, 0 gerenciador convocara os fornecedores do cadastro de reserva,
na ordem de classificacdo, para verificar se aceitam reduzir seus pre¢os aos valores de mercado e ndo
convocara os licitantes ou fornecedores que tiveram seu registro cancelado.

Se nao obtiver éxito nas negociagdes, o 6rgao ou entidade gerenciadora procedera ao cancelamento da
ata de registro de precos, adotando as medidas cabiveis para obtencéo de contratagdo mais vantajosa.

Na hipdtese de reducdo do preco registrado, o gerenciador comunicard aos 6rgédos e as entidades que
tiverem firmado contratos decorrentes da ata de registro de precos para que avaliem a conveniéncia e a
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oportunidade de diligenciarem negociacdo com vistas a alteracdo contratual, observado o disposto no art.
124 da Lein.? 14.133, de 2021.

7.2. Na hipétese de o preco de mercado tornar-se superior ao preco registrado e o fornecedor ndo poder
cumprir as obrigacfes estabelecidas na ata, sera facultado ao fornecedor requerer ao gerenciador a alteracao
do preco registrado, mediante comprovacdo de fato superveniente que supostamente o impossibilite de
cumprir 0 COmpromisso.

Neste caso, o fornecedor encaminhara, juntamente com o pedido de alteracdo, a documentacdo
comprobatéria ou a planilha de custos que demonstre a inviabilidade do preco registrado em relacéo as
condicdes inicialmente pactuadas.

N&o hipétese de ndo comprovacao da existéncia de fato superveniente que inviabilize o preco registrado,
o pedido sera indeferido pelo érgéo ou entidade gerenciadora e o fornecedor deverd cumprir as obrigagfes
estabelecidas na ata, sob pena de cancelamento do seu registro, nos termos do item 9.1, sem prejuizo
das sanc¢des previstas na Lei n°® 14.133, de 2021, e na legislagdo aplicavel.

Na hipétese de cancelamento do registro do fornecedor, nos termos do item anterior, o gerenciador
convocara os fornecedores do cadastro de reserva, na ordem de classificagdo, para verificar se aceitam
manter seus precos registrados, observado o disposto no item 5.7.

Se nédo obtiver éxito nas negociagdes, o 6rgdo ou entidade gerenciadora procedera ao cancelamento da
ata de registro de precos, nos termos do item 9.4, e adotarq as medidas cabiveis para a obtencédo da
contratacéo mais vantajosa.

Na hipétese de comprovagdo da majoracdo do preco de mercado que inviabilize o preco registrado,
conforme previsto no item 7.2 e no item 0, o 6rgéo ou entidade gerenciadora atualizara o preco registrado,
de acordo com a realidade dos valores praticados pelo mercado.

O 6rgao ou entidade gerenciadora comunicara aos 6rgaos e as entidades que tiverem firmado contratos
decorrentes da ata de registro de precos sobre a efetiva alteracdo do preco registrado, para que avaliem
a necessidade de alteracdo contratual, observado o disposto no art. 124 da Lei n° 14.133, de 2021.

8. REMANEJAMENTO DAS QUANTIDADES REGISTRADAS NA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

8.1. As quantidades previstas para os itens com precos registrados nas atas de registro de precos
poderédo ser remanejadas pelo 6rgédo ou entidade gerenciadora entre os 6rgéos ou as entidades participantes
e ndo participantes do registro de precos.

8.2. O remanejamento somente podera ser feito:
De 6rgao ou entidade participante para 6rgéo ou entidade participante; ou
De o6rgao ou entidade participante para 6rgédo ou entidade nao participante.

8.3. O 6rgéo ou entidade gerenciadora que tiver estimado as quantidades que pretende contratar sera
considerado patrticipante para efeito do remanejamento.
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8.4. Na hipétese de remanejamento de 6rgado ou entidade participante para 6rgdo ou entidade nao
participante, serdo observados os limites previstos no art. 32 do Decreto n°® 11.462, de 2023.

8.5. Competira ao 6rgdo ou a entidade gerenciadora autorizar o remanejamento solicitado, com a reducao
do quantitativo inicialmente informado pelo 6rgdo ou pela entidade participante, desde que haja prévia
anuéncia do 6rgdo ou da entidade que sofrer reducédo dos quantitativos informados.

8.6. Caso o remanejamento seja feito entre 6rgdos ou entidades dos Estados, do Distrito Federal ou de
Municipios distintos, cabera ao fornecedor beneficiario da ata de registro de prec¢os, observadas as condi¢cbes
nela estabelecidas, optar pela aceitagdo ou ndo do fornecimento decorrente do remanejamento dos itens.

8.7. Na hipotese da compra centralizada, ndo havendo indicacdo pelo 6rgdo ou pela entidade
gerenciadora, dos quantitativos dos participantes da compra centralizada, nos termos do item 8.3, a
distribuicao das quantidades para a execucgdo descentralizada sera por meio do remanejamento.

9. CANCELAMENTO DO REGISTRO DO LICITANTE VENCEDOR E DOS PRECOS REGISTRADOS

9.1. O registro do fornecedor sera cancelado pelo gerenciador, quando o fornecedor:
Descumprir as condicdes da ata de registro de precos, sem motivo justificado;

N&o retirar a nota de empenho, ou instrumento equivalente, no prazo estabelecido pela Administracdo sem
justificativa razoavel,

N&o aceitar manter seu preco registrado, na hipdtese prevista no artigo 27, § 2°, do Decreto n° 11.462, de
2023; ou

Sofrer sancéo prevista nos incisos Ill ou IV do caput do art. 156 da Lei n® 14.133, de 2021.

Na hipétese de aplicacdo de sancao prevista nos incisos Il ou IV do caput do art. 156 da Lei n.© 14.133,
de 2021, caso a penalidade aplicada ao fornecedor ndo ultrapasse o prazo de vigéncia da ata de
registro de precos, poderd o 6rgdo ou a entidade gerenciadora podera, mediante decisédo
fundamentada, decidir pela manutenc¢éo do registro de prec¢os, vedadas contratacdes derivadas da ata
enquanto perdurarem os efeitos da sanc¢ao.

9.2. O cancelamento de registros nas hipo6teses previstas no item 9.1 sera formalizado por despacho do
orgéo ou da entidade gerenciadora, garantidos os principios do contraditério e da ampla defesa.

9.3. Na hipétese de cancelamento do registro do fornecedor, o 6rgdo ou a entidade gerenciadora podera
convocar os licitantes que comp8em o cadastro de reserva, observada a ordem de classificagao.

9.4. O cancelamento dos pregos registrados podera ser realizado pelo gerenciador, em determinada ata
de registro de precos, total ou parcialmente, nas seguintes hipoteses, desde que devidamente comprovadas
e justificadas:

Por razédo de interesse publico;

A pedido do fornecedor, decorrente de caso fortuito ou for¢ca maior; ou
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Se ndo houver éxito nas negociacdes, nas hipdteses em que o preco de mercado tornar-se superior ou
inferior ao preco registrado, nos termos do artigos 26, § 3° e 27, 8§ 4°, ambos do Decreto n® 11.462, de
2023.

10. DAS PENALIDADES

10.1. O descumprimento da Ata de Registro de Precos ensejara aplicacdo das penalidades estabelecidas
no edital.

As sanc¢Bes também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva no registro de precos que,
convocados, ndo honrarem o compromisso assumido injustificadamente apds terem assinado a ata.

10.2. E da competéncia do gerenciador a aplicacdo das penalidades decorrentes do descumprimento do
pactuado nesta ata de registro de preco (art. 7°, inc. X1V, do Decreto n°® 11.462, de 2023), exceto nas hipoteses
em gque o descumprimento disser respeito as contratacdes dos 6rgaos ou entidade participante, caso no qual
cabera ao respectivo 6rgéo participante a aplicacdo da penalidade (art. 8°, inc. I1X, do Decreto n° 11.462, de
2023).

10.3. O 6rgéo ou entidade participante devera comunicar ao érgdo gerenciador qualquer das ocorréncias
previstas no item 9.1, dada a necessidade de instauragdo de procedimento para cancelamento do registro do
fornecedor.

11. CONDICOES GERAIS

11.1. As condicBes gerais de execucdo do objeto, tais como os prazos para entrega e recebimento, as
obrigacbes da Administracdo e do fornecedor registrado, penalidades e demais condigcbes do ajuste,
encontram-se definidos no Termo de Referéncia (Anexo | do edital).

11.2. No caso de adjudicacéo por preco global de grupo de itens, s6 sera admitida a contratacao de parte
de itens do grupo se houver prévia pesquisa de mercado e demonstracdo de sua vantagem para o 6rgdo ou
a entidade.

Para firmeza e validade do pactuado, a presente Ata foi lavrada em .... (....) vias de igual teor, que, depois de
lida e achada em ordem, vai assinada pelas partes.

Local e data

Assinaturas

Representante legal do érgao gerenciador e representante(s) legal(is) do(s) fornecedor(s) registrado(s)
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Anexo

Cadastro Reserva

Seguindo a ordem de classificacao, segue relacéo de fornecedores que aceitaram cotar 0s itens com pre¢os

iguais ao adjudicatario:

ltem Fornecedor (raz&o social, CNPJ/MF, endereco, contatos, representante)
do
TR
Especificacéo Marca Modelo Unidade | Quantidade|Quantida VValor Un| Prazo
X (se exigida ng (se exigido no Méxima de garantia
edital) edital) Minima ou
validade

Seguindo a ordem de classificacdo, segue relacdo de fornecedores que mantiveram sua proposta original:

Item Fornecedor (razéo social, CNPJ/MF, endereco, contatos, representante)
do
TR
Especificacal Marca Modelo Unidade |Quantidade Quantida Valor Un| Prazo
X o] (se exigida ng (se exigido no Méaxima de garantia
edital) edital) Minima ou
validade
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ANEXO Il - MINUTA DO TERMO DE CONTRATO

TERMO DE CONTRATO N.° XX/2024, QUE
FAZEM ENTRE SI O CONSELHO REGIONAL DE
FARMACIA. DO RN E A EMPRESA
, PARA A PRESTACAO DOS
SERVICOS DE GESTAO DOCUMENTAL.

CONTRATANTE: O Conselho Regional de Farmacia do RN, autarquia federal, com sede
no [inserir endereco completo], inscrito no CNPJ (MF) sob o n.° /-,
representado pelo seulinserir funcdo da autoridade competente], Senhor(a) [inserir nome

do titular ou substituto].

CONTRATADA: , pessoa juridica de direito privado, inscrito no CNP)J

(MF) sob o n.° , estabelecido [inserir endereco completo], representado pelo

seu [inserir cargo], Senhor(a) [inserir nome completo], portador(a) da Cédula de
|dentidade n.° [inserir nimero e érgdo expedidor/unidade da federagdo] e CPF

(MF) n.° , de acordo com a representacdo legal que lhe é outorgada por

[procuracao/contrato social/estatuto social].

As CONTRATANTES tém entre si justo e avencado, e celebram o presente contrato,
instruido no Pregdo Eletronico SRP n.° 02/2024, mediante as clausulas e condi¢bes que

se seguem:
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CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1 - O presente contrato tem por objeto a contratacdo de empresa objetivando a
prestacao dos servicos de solugcdo em gestao de informacdes envolvendo tecnologias
para a prestacao de servicos de licenca e uso de software, gerenciamento eletrénico de
banco de dados, armazenamento de informacdes além de customizacao de sistema de
gerenciamento para atender as necessidades do Conselho Regional de Farmacia do RN,
conforme condicBes e exigéncias estabelecidas no Pregdo Eletrénico SRP n.° 02/2024,
bem como na proposta da CONTRATADA, que o integram independentemente de
transcricao.

CLAUSULA SEGUNDA - DO VALOR

1 - O valor total estimado deste contrato é de R$ ___ (__), conforme proposta vencedora
do Pregao Eletrénico SRP n.° 02/2024 (anexo).

2 - A prestacao dos servigos se dara de forma parcelada, conforme a necessidade do
CRF/RN, e os pagamentos serao efetuados de acordo com a efetiva prestacdao dos
servicos e em consonancia com 0s precos ora contratados.

CLAUSULA TERCEIRA - DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

1 - Os recursos orgamentarios e financeiros para fazer face as despesas com a prestagao
dos servicos, estdo alocados no orcamento do CRF/RN para o ano de 2025, conforme
dotagao orcamentaria n.° 6.2.2.1.1.04.04.005.022 — Outros servicos prestados por pessoa
juridica.

2 - As despesas para o exercicio subsequente serao alocadas a dotacao orcamentaria
prevista para atendimento dessa finalidade, a ser consignada pelo Conselho Regional de
Farmacia do RN em seu Orcamento Geral Anual.

CLAUSULA QUARTA - DA VIGENCIA

1 - O prazo de vigéncia deste contrato € de 01 (um) ano, contado a partir de sua
assinatura, com eficacia a partir da sua publicacdo no Portal Nacional de Contratacdes

Publicas (PNCP), podendo ser prorrogado sucessivamente até o limite de 10 (dez) anos
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em sua totalidade, a critério da Administracao, na forma dos artigos 105 e 107, da Lei
n.° 14.133/21.

CLAUSULA QUINTA - DA GARANTIA DE EXECUCAO DO CONTRATO

1 - Nao sera exigida garantia da execugao do contrato, mas a CONTRATANTE podera
reter, do montante a pagar, valores para assegurar o pagamento de multas, indenizagdes
e ressarcimentos devidos pela CONTRATADA.

CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

a) Nomear um responsavel para acompanhar e fiscalizar a execucao e entrega do objeto
contratual, conforme o disposto no art. 117, da Lei 14.133/2021;

b) A fiscalizacao atuara desde o inicio até o término da entrega, sempre pelo interesse
primordial do CRF/RN, e nao exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade;

c) Receber o objeto contratual entregue pela Contratada, que esteja em conformidade
com o Termo de Referéncia;

d) Liquidar o empenho e efetuar o pagamento da fatura emitida pela Contratada dentro
dos prazos preestabelecidos neste Termo de Referéncia;

e) Comunicar a Contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com a entrega
dos objetos;

f) Prestar as informacGes e os esclarecimentos atinentes ao objeto, que venham a ser
solicitados pelos empregados da Contratada;

g) Proporcionar todos os meios necessarios para que a Contratada possa cumprir suas
obrigacoes;

h) Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada;

i) Aplicar as multas e sanc¢bes previstas nesse Termo de Referéncia;

j) Atestar a fatura correspondente, por intermédio do responsavel pelo acompanhamento
do processo; efetuar o pagamento a Contratada, de acordo com a forma e prazo

estabelecidos;
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k) Efetuar as retencdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura fornecida
pelo Fornecedor/Licitante.

CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

a) Atender imediatamente, ou no prazo fixado, as solicitagdes ou exigéncias do CRF/RN
ou do gestor do contrato, relativamente a execucao do seu objeto, nos termos pactuados
ou para o cumprimento de obrigacdes acessorias;

b) A Licitante vencedora devera atentar e obedecer a finalidade e garantias peculiares a
este instrumento convocatorio;

c) Informar ao CRF/RN toda e qualquer situacao que possa comprometer a execugao do
objeto contratual nas condi¢bes pactuadas;

d) Cumprir o objeto deste Contrato, nos termos da sua proposta, sempre em
conformidade com os requisitos e condigdes estabelecidas nas clausulas deste contrato
e nas regras do edital da licitacao;

e) Responder por todos os 6nus referentes ao fornecimento dos produtos, ora
adquiridos, desde salario do pessoal nele empregado, até os tributos, seguros, encargos
sociais, previdenciarios e trabalhistas, assim como quaisquer outras exigéncias legais ou
regulamentares que venham a incidir sobre a atividade aqui pactuada;

f) A inadimpléncia da Contratada com referéncia aos encargos de que trata o item
precedente, ndo transfere ao CRF/RN a responsabilidade de seu pagamento, nem podera
onerar o objeto deste Termo de Referéncia;

g) Responder pelos danos de qualquer natureza, que venham a sofrer seus empregados
ou terceiros, em razdo de acidente ou de acdo, omissao dolosa ou culposa de seus
prepostos ou de quem em seu nome agir; A Contratada € obrigada a pagar todos os
tributos, contribuicdes fiscais e para-fiscais que incidam ou venham a incidir, direta e
indiretamente, sobre os produtos vendidos, bem como é responsavel por eventual custo

de frete na entrega e ainda, explicitar tempo de garantia dos equipamentos.
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h) Ser responsavel pelos danos causados diretamente a Administragdo do CRF/RN ou
a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, quando do fornecimento do objeto do
pregao em apreco, nao excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou
o acompanhamento pelo CRF/RN.

i) Ser responsavel por quaisquer danos causados diretamente aos bens de propriedade
do CRF/RN, ou bens de terceiros, quando estes tenham sido ocasionados por seus
empregados/outros durante o fornecimento do objeto deste Termo de Referéncia;

j) Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pelo CRF/RN, obrigando-se a
atender, de imediato, todas as reclamacdes a respeito da qualidade do fornecimento;
k) Prestar todos os esclarecimentos técnicos que Ihe forem solicitados pelo CRF/RN,
relacionados com as caracteristicas e funcionamento. Comunicar por escrito ao
responsavel do CRF/RN, qualquer anormalidade de carater urgente e prestar os
esclarecimentos que julgar necessario;

[) Manter, durante toda a execucao do Termo de Referéncia, em compatibilidade com as
obrigacbes assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na
Licitacao.

m) Manter, durante o prazo de vigéncia da contratacao, sigilo sobre todas as informagdes
fornecidas pelo CRF/RN postas a sua disposicao para a execucao dos servicos e nao
reproduzir ou copiar, total ou parcialmente, qualquer documento que lhe seja entregue
por meio fisico ou eletronico, exceto nas necessidades decorrentes dos servicos objeto
deste Termo de Referéncia;

n) Designar 01 (um) preposto como responsavel pelo Contrato firmado com o CRF/RN,
para participar de eventuais reunides e ser o interlocutor da Contratada, zelando pelo
fiel cumprimento das obrigacGes previstas neste Instrumento;

o) Estar adequada as exigéncias da Lei n° 13.709/2018 (LGPD), além de ndo divulgar

quaisquer informacdes a que tenha acesso em virtude dos trabalhos a serem executados



http://www.crfrn.org.br/

®) Q
SERVIGO PUBLICO FEDERAL

@ CONSELHO FEDERAL DE FARMACIA - CFF \ 7

< WCRERN

de Farmacia do
Rio Grande do Norta

\ CONSELHO REGIONAL DE FARMACIA DO RIO GRANDE DO NORTE
Praca André de Albuquerque, 634, Cidade Alta, Natal/RN, Tel. (84) 3221-1211/3222-0926

www.crfrn.org.br

ou de que tenha tomado conhecimento em decorréncia da execucao do objeto, sem
autorizacgao, por escrito, do CRF/RN, sob pena de aplicacdo das sancbes cabiveis;

p) Implantar, adequadamente, a supervisao permanente dos servigos, de modo a obter
uma operagao correta e eficaz;

q) Cumprir as demais obrigacdes definidas no Termo de Referéncia

CLAUSULA OITAVA - DA PRESTACAO E DO RECEBIMENTO DO OBJETO

1. O objeto devera ser prestado em conformidade com o termo de referéncia (ANEXO
1).

2. Os servicos serao acompanhados e liquidados pelo CRF/RN, que atestara o
recebimento dos servicos e a entrega do objeto.

3. O objeto podera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes no termo de referéncia (ANEXO 1), devendo ser substituido no
prazo de 02 (dois) Uteis do comunicado, as custas da contratada, sob pena de aplicacao
das penalidades previstas neste edital.

4. O objeto serd recebido provisoriamente, quando serd feita a verificacdo das
especificagdes, quantidades e qualidade do servico prestado, para que entdo possa ser
recebido definitivamente, mediante termo circunstanciado.

CLAUSULA NONA - DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO

1 - Nos termos do art. 117, § 1°, da Lei n°® 14.133 de 2021, este érgdo publico designara
um representante para acompanhar e fiscalizar a entrega do objeto, anotando em
registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execucdo e determinando o
que for necessario a regularizacao das falhas ou defeitos observados.

2 - As decisbes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do representante
deverdo ser solicitadas a seus superiores, em tempo habil, para ado¢do das medidas
convenientes.

CLAUSULA DEZ - DA DOCUMENTAGAO FISCAL, TRABALHISTA E PREVIDENCIARIA
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1 - Para fins de acompanhamento do adimplemento de suas obrigacdes fiscais,
trabalhistas e previdenciarias, a CONTRATADA devera entregar ao setor

financeiro/contabil do CRF/RN a documentagao a seguir relacionada:

1.1. Mensalmente, acompanhando a Nota Fiscal/Fatura referente ao servico
prestado, no setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato, copias
autenticadas em cartério ou copias simples acompanhadas de originais, dos

seguintes documentos:

a) Certidao de Regularidade do FGTS-CREF;
b) Certiddo Conjunta Negativa de Débitos relativos a Tributos Federais, a
Divida Ativa da Unidao e INSS;
c) Certiddo Negativa de Débitos das Fazendas Estadual e Municipal do
domicilio ou sede da CONTRATADA,; e
d) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas.
CLAUSULA ONZE- DA ALTERACAO DO CONTRATO
1 - Este contrato pode ser alterado nos casos previstos no art. 124 da Lei n.° 14.133/21,
desde que haja interesse da CONTRATANTE, com a apresentacdao das devidas
justificativas.
CLAUSULA DOZE - DA EXTINGAO
1 — A extingdo deste contrato se dara nos termos dos artigos 138 e 139 da Lei n.°
14.133/2021.
1.1- No caso de extincdo provocada por inadimplemento da CONTRATADA, o
CONTRATANTE podera reter, cautelarmente, os créditos decorrentes do contrato até o
valor dos prejuizos causados, ja calculados ou estimados.
2 - No procedimento que visa a extingdo do contrato, sera assegurado o contraditério
e a ampla defesa, sendo que, depois de encerrada a instrucao inicial, a CONTRATADA

terd o prazo de 5 (cinco) dias Uteis para se manifestar e produzir provas, sem prejuizo
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da possibilidade de a CONTRATANTE adotar, motivadamente, providéncias
acauteladoras.

CLAUSULA TREZE - DA FUNDAMENTACAO LEGAL E DA VINCULACAO DO
CONTRATO

1 - O presente contrato fundamenta-se na Lei n.° 14.133/2021 e vincula-se ao Pregao
Eletronico SRP n.° 02/2024, a Ata de Registro de Precos n.° xx/2024, bem como a
proposta da CONTRATADA.

CLAUSULA CATORZE - DA LIQUIDAGAO E DO PAGAMENTO

1. O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias, contados a partir da prestacao
dos servicos solicitados, mediante a apresentacao do documento fiscal competente (nota
fiscal/fatura), devidamente aprovado pela contratante, por meio de ordem bancéria de
crédito, em depdsito em conta corrente, na agéncia e estabelecimento bancario indicado
pela contratada.

2. O pagamento efetuado nao implica reconhecimento pelo CRF/RN de adimplemento
por parte da CONTRATADA relativamente as obrigagcdes previdenciarias, sociais,
trabalhistas, tributarias e fiscais, nem novacao em relagdo a qualquer regra constante das
especificacdes deste Edital e Anexos.

3. A cada pagamento a ser efetivado pela contratante, sera realizada prévia verificacao
da habilitacdo fiscal, social e trabalhista da contratada.

4. No caso de incorrecdo nos documentos apresentados, inclusive na nota fiscal/fatura,
estes serao restituidos pela contratante no prazo de 5 (cinco) dias, para que a contratada
promova as correcdes necessarias, nao respondendo a contratante por quaisquer
encargos resultantes de atrasos na liquidacao dos pagamentos correspondentes.

5. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a contratada ndo tenha
concorrido de alguma forma para tanto, o valor devido devera ser acrescido de encargos

moratérios proporcionais aos dias de atraso, apurados desde a data limite prevista para
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0 pagamento até a data do efetivo pagamento, a taxa de 6% (seis por cento) ao ano,
mediante a aplicacao das seguintes formulas:
|=(TX/100)/365
EM =1 x N x VP, onde:
| = indice de compensacdo financeira;
TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;
EM = Encargos moratérios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento;
VP = Valor da parcela em atraso.
CLAUSULA QUINZE - DO REAJUSTE
1 - O valor contratado somente podera sofrer reajuste apds a periodicidade de 12 (doze)
meses, contado da data do orcamento estimado, ocasido em que ser4 aplicado o indice
Nacional de Precos ao Consumidor (INPC), do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE), nos termos do artigo 92, 88 3° e 4°, da Lei n. © 14.133/21.
2 - Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de 01 (um) ano sera
contado a partir da data de inicio da vigéncia do reajuste anterior.
3 - Os reajustes serao formalizados por meio de apostilamento.
CLAUSULA DEZESSEIS - DAS SANCOES
1. Pela inexecucao total ou parcial do Contrato, podera o CRF/RN, mediante regular
processo administrativo e garantida a prévia defesa, aplicar a CONTRATADA, além das
demais cominacdes legais pertinentes, as seguintes sangoes:
| - adverténcia;
Il - multa de 0,3% (zero virgula trés por cento) por dia de atraso no cumprimento de
obrigacao contratual ou legal, até o 30° (trigésimo) dia, calculada sobre o valor da

contratacao, por ocorréncia;
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Il - multa de 10% (dez por cento) sobre o valor da contratacao, no caso de atraso
superior a 30 (trinta) dias na execucao do objeto ou no cumprimento de obrigacao
contratual ou legal, com a possivel rescisao do Contrato;
IV - multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor da contratacao, quando:
IV.1 - o atraso previsto no item Ill for superior a 60 (sessenta) dias, quando restara
configurada a inexecucao total da obrigacao assumida, ou
IV.2 - na hipotese de a CONTRATADA der causa a rescisao contratual do termo
ajustado;
V - impedimento de licitar e contratar com o CRF/RN pelo prazo de até 3 (trés) anos.
2. As sangoes definidas acima serdo aplicadas pela Presidéncia do CRF/RN.
3. O valor das multas aplicadas podera ser descontado dos pagamentos devidos pelo
CRF/RN. Se os valores dos pagamentos devidos nao forem suficientes, a diferenca devera
ser recolhida pela CONTRATADA no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis a contar da
aplicacdo da sancao.
4. As sancOes previstas, em face da gravidade da infracdo, poderdo ser aplicadas
cumulativamente.
5. As penalidades somente serdo aplicadas apds regular processo administrativo, em que
se garantira a observancia dos principios do contraditério e da ampla defesa.
CLAUSULA DEZESSETE - DO FORO
1 - As questdes decorrentes da execucao deste instrumento, que nao possam ser
dirimidas administrativamente, serdo processadas e julgadas na Justica Federal - Secao
Judiciaria do RN, Subsecao Judiciaria de Natal, com exclusao de qualquer outro, por mais

privilegiado que seja.

E, para firmeza e validade do que foi pactuado, lavrou-se o presente Contrato em
2 (duas) vias de igual teor e forma, para que surtam um sé efeito, as quais, depois de
lidas, sdo assinadas pelos representantes das partes, CONTRATANTE e CONTRATADA.
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¥ CRFRN

Conselho R'P,g«ma\
de Farmacia do
Rio Grande do Norta

Natal/RN, em [data].

CONSELHO REGIONAL DE FARMACIA DO RN

[Nome da autoridade competente]

[inserir nome do cargo]

CONTRATADA

Representante
Procurador/cargo
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